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Szanowni Panstwo,

Drodzy Wspodtpracownicy i Przyjaciele, Szanowni Klienci i Partnerzy

erl | [eri| W maju 2017 roku mineto 25 lat od zatozenia na Podkarpaciu firmy Nowy Styl Sp. z o.o.
10214 1020 W ciggu zaledwie éwieré wieku, z niewielkiego zaktadu montujqgcego krzesta, stalismy
sie europejskim liderem w branzy meblarskiej. JesteSmy dzisiaj miedzynarodowq organizacjg, ktéra
dzieki zagranicznym akwizycjom wzbogacita polskie dziedzictwo o kompetencje, doSwiadczenie
i historie pracownikéw oraz partneréw z Rohde & Grahl, Sitag i Grammer Office.

Jubileusz byt dla nas impulsem do podjecia refleksji nad tym, co tworzy kulture organizacyjng
naszej firmy. ZdefiniowaliSmy wartoSci, ktore legly u jej podstaw — uczciwo$é, tolerancja, ambicja
i pokora — a takze wskazali$my zachowania i postawy charakterystyczne dla jej twércow

i pracownikoéw. Za filary naszej dziatalnosci uznaliSmy tez dokumenty korporacyjne wyznaczajqce
standardy etyki — Kodeks etyczny i Kodeks postepowania dostawcdw, oraz strategiczne
zarzqdzanie naszym wplywem spolecznym, ekonomicznym i Srodowiskowym, komunikowane na
tamach raportéw zréwnowazonego rozwoju. Traktujemy je bardzo powaznie i dlatego jako Zarzqd
osobiscie nadzorujemy wyznaczane w tym obszarze cele i realizacje obietnic.

Jednak CSR to dla nas takze odpowiedz na zapotrzebowanie naszych kontrahentéw, przede
wszystkim rynku projektowego. Miedzynarodowi klienci, zwltaszcza z Europy Zachodniej, w ktérych
widzimy najwiekszy potencjat rozwojowy firmy, stale podnoszq swoje wymagania, obejmujqce

w jednakowym stopniu aspekty jakoSciowe, bezpieczeristwa i Srodowiskowe produktow, dlatego
coraz lepiej zarzqdzamy certyfikacjq i standaryzacjq naszych rozwiqzan. Widoczne sq tez
konsekwencje przyjecia Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/95/UE. W samej Polsce
okoto 300 nowych podmiotoéw zostato zobowigzanych do ujawniania danych niefinansowych, w tym
dotyczqcych zarzqdzania etykq, kwestii Srodowiskowych oraz spotecznych. Jako transparentna

i odpowiedzialna organizacja stajemy sie pewnym partnerem i pomagamy realizowa¢ cele
zrownowazonego rozwoju naszych klientow.

Wierzymy, ze wygodne, przyjazne Srodowisku i zapewniajqgce zdrowie oraz rownowage psychiczng
miejsca pracy sq dla wielu przedsiebiorcow waznym narzedziem pozyskiwania talentow

i budowania relacji z pracownikami. Naszq silq jest wiedza, jak robi¢ to z myslg nie tylko

o ,tuiteraz”, ale i przysztosci. W 2017 roku nasz Dziat Badan i Konsultingu Przestrzeni Pracy
przeanalizowat procesy ekonomiczno-gospodarcze i stworzyl ksiege globalnych trendéw — zjawisk
spoltecznych, ktére odzwierciedlajq dzisiejsze i przyszle potrzeby przedsiebiorcow oraz oczekiwania
pracownikéw w odniesieniu do biznesu. Najwazniejsze z nich to: user experience, wellness, sharing
economy, innovative economy, agile culture, green economy i storytelling. W oparciu o powyzsze
trendy zdefiniowali$my trendy biurowe, odnoszqce sie Scisle do przestrzeni biurowej. Na ich
podstawie tworzymy rozwiqzania produktowe i ustugowe. Jednoczesnie dzielimy sie tq wiedzq

z naszymi klientami, by odpowiedzialnie realizowa¢ swojq misje tworzenia zdrowych, komfortowych
i bezpiecznych miejsc pracy.

Swoje cele i kierunki zréwnowazonego rozwoju umiejscawiamy w szerszym kontekscie wyzwan
Srodowiskowych i cywilizacyjnych. W niniejszym raporcie jasno pokazujemy, jak nasza strategia
przenika sie z zadaniami wyznaczonymi przez Cele Zrownowazonego Rozwoju ONZ na 2030 rok.
Wsrod nich istotne dla naszej branzy jest odpowiedzialne gospodarowanie zasobami i wdrazZanie
modelu gospodarki okreznej. W 2017 roku rozpoczeliSmy realizacje kilkuletniego kontraktu dla
holenderskich ministerstw obrony i infrastruktury w oparciu o koncepcje 6 loops of circularity, ktéry
obejmuje nie tylko dostawe nowego wyposazenia, ale tez ustugi naprawy, renowacji, redystrybucji

i recyklingu wyposazenia biur. Tak konsekwentne wdrozenie zasad gospodarki cyrkularnej bylo dla
nas pilotazowym projektem, ale wypracowane przy nim rozwiqzania bedziemy mogli oferowac takze
innym klientom. Stworzenie procesow, ktore zapewniq efektywnos¢ zrownowazonego zarzqdzania
wyposazeniem miejsc pracy jest gtownym wyzwaniem tak branzy, jak i naszym, i chcemy stawi¢ mu
czota w kolejnych latach.

Zyczymy przyjemnej i inspirujqcej lektury!

Zarzad Grupy Nowy Styl
Adam Krzanowski Dariusz Frydrych
Jerzy Krzanowski Roman Przybylski

Rafat Chwast



Rozliczenie zobowigzan

Z czternastu zobowigzan ponad potowe udato nam sie zrealizowac catkowicie lub niemal catkowicie (80-100%). Pozostate pie¢
obietnic jest w trakcie realizacji.

STOPIEN REALIZACJI ZOBOWIAZAN

0-49%

2 zobowiazania

80-100%

8 zobowigzan

50-79%

4 zobowiagzania

Realizacja 80-100%

Ogtosimy i wdrozymy Kodeks etyczny Grupy Nowy Styl, ktéry s.17
wzmochni standardy naszego dziatania i komunikacji.

Wdrozymy Kodeks dostawcow we wszystkich spdtkach Grupy - s. 80
stworzymy formularz etycznej oceny dla nowych dostawcow,

bedziemy monitorowac przestrzeganie Kodeksu podczas

okresowych spotkan i audytow.

Dla zatrudnianych w Polsce wdrozymy program onboardingu. s.51

Na rynku polskim wprowadzimy Karty Sportowe dla pracownikow, s. 57
ktore beda w 50% finansowane przez firme.

W Polsce bedziemy kontynuowac Projekt Rozwoju Kadry s.53
Kierowniczej i szkolenia dla menadzerdw, ukierunkowane na
ksztattowanie przywodztwa w organizacji.

Aby wzmocni¢ zaangazowanie pracownikdéw w bezpieczenstwo s. 56
naszych fabryk, wdrozymy program zgtaszania Zdarzen
Potencjalnie Wypadkowych.

Bedziemy popularyzowac i rozwija¢ kompetencje w obszarze s.36,s.73
innowacyjnych rozwigzan z zakresu akustyki i niskoemisyjnosci

LZO.

Stworzymy polityke zaangazowania spotecznego i darowizn. s. 85
Bedziemy kontynuowac¢ projekt Roku Muzyki. s. 87




Realizacja 50-79%

Bedziemy rozwija¢ baze wiedzy, dotyczaca
wymagan dla produktéw i komponentéw
funkcjonujacych w Europie i globalnie.

s. 34

Stworzymy opisy z danymi z obszaru
srodowiskowego dla kolejnych naszych
produktow.

Opisy tworzymy i udostepniamy klientom
dla serii produktéw pod konkretne
zamowienia. Specyfikacje gromadzimy

w wewnetrznej bazie danych.

Opracujemy specyfikacje dla dostawcow
dotyczacag wymogow Srodowiskowych.

Przygotowalismy specyfikacje zakupowe.
Dla wybranych produktéw zaczelismy
tworzy¢ BOM (Bill of Materials), czyli
wielopoziomowag strukture produktu, gdzie
wszystkie komponenty i surowce maja
odpowiednie dokumenty srodowiskowe.

Dla nowych produktow na rynek projektowy
zapewnimy dokumenty potwierdzajace jakosé,
bezpieczenstwo w obszarze wytrzymatosci,
bezpieczenstwa uzytkowania oraz
potwierdzonej niskiej emisyjnosci LZO i braku
substancji niebezpiecznych.

Rozpoczelismy procesy certyfikacji

w nowym systemie Blue Angel (krzesta
XI0, XENIUM, XPENDO, SCUDO oraz meble
X10 i K40), rozszerzylismy liste produktéw
objetych certyfikatem Schadstoffgepruft

(5 linii marki Grammer Office, 1 linia marki
Rohde & Grahl) i Ergonomie Gepruft.

Realizacja 0-49%

Szkolenia etyczne

Wiaczylismy zagadnienia etyczne
do szkolen wdrozeniowych w Pionie
Handlowym. Do korica 2017 r. powstat
materiat, ktory po raz pierwszy
wykorzystamy w cyklu szkoleniowym na
poczatku 2018 roku.

s. 18

Aby lepiej zarzadzac¢ dziataniami CSR,
stworzymy strategie CSR organizacji, ktéra

bedzie powigzana ze strategig biznesowa firmy.

Pracujgc nad strategig CSR postanowilismy
jej cele i dziatania zawrze¢ w niniejszym
raporcie, ktory jest juz dokumentem
rozpoznawalnym wsrdod naszych
interesariuszy.
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KIM JESTESMY i do czego dazymy?




Nasza pozycja rynkowa

GRI Grupa Nowy Styl od kilku lat jest europejskim liderem
1021]  w zakresie kompleksowych rozwigzan meblowych dla
przestrzeni biurowych oraz miejsc uzytecznosci publicznej. Nale-
zymy do najszybciej rozwijajacych sie firm meblowych w Europie,

anaszym celem biznesowym jest zdobycie pozycji preferowanego
dostawcy rozwigzan biurowych dla duzych i sSrednich organizacji
w Europie.

SWOJA KONKURENCYJNOSC BUDUJEMY NA:

Chetnie dzielimy sie nimi z naszymi

Nasi klienci moga liczy¢ na
kompleksowa obstuge na tym samym
wysokim poziomie, bez wzgledu na

klientami, jesli potrzebujg wsparcia,
i doktadnie wstuchujemy sie w ich
potrzeby.

Mamy lokalnych pracownikéw, ktérzy
sg blisko klienta i rozumieja specyfike
rynku; spotkanie w showroomie,

to, gdzie tworza swoje biuro; dzieki
efektowi skali i zintegrowanym
procesom wewnetrznym, nasze
rozwigzania sa efektywne.

Wspdlnie z klientem ustalamy
optymalny projekt biura
i proponujemy dopasowane do jego
potrzeb oraz mozliwosci rozwigzania,
ktore pozwola go urzeczywistnic.

Strategia biznesowa i rozwdj

GRI Strategie biznesowaq realizujemy w podziale na 2 seg-
102100 menty: segment sprzedazy dla klientéw finalnych oraz
segment profesjonalny, w ktérym sprzedajemy kompleksowa
ustuge wyposazenia wnetrz biurowych i uzytecznosci publicznej
(® CSR Code 2014-2015, 5. 14).

Po latach dynamicznej ekspansji poprzez witaczenie do Grupy
Nowy Styl dojrzatych spétek z Niemiec, Szwajcarii i Turcji (© CSR
Code 2014-2015, 5. 15), lata 2016-2017 byty czasem konsolidacji,
integracjii optymalizacji procesow wewnetrznych (m.in. inwestycji

transport, project management,
serwis i naprawy gwarancyjne -
jestesmy na wyciagniecie reki.

Duze wolumeny zamdwien, réwniez
w trybie interwencyjnym, i produkty
customizowane - dzieki wtasnej
produkcji jesteSmy w stanie sprostac
wielkim wyzwaniom.

w systemy IT, automatyzujgce procesy w logistyce i zarzadzaniu
produktem), tak by jak najefektywniej funkcjonowac i wymieniac
sie wiedzg, a przez to podnosic jej poziom w catej organizacji.

Skutecznos¢ dziatan byta dostrzegalna w szczegdlnosci na ryn-
kach krajéw niemieckojezycznych, na ktérych znaczaco zwiekszy-
lismy swojg sprzedaz (sprzedaz w Niemczech, Austrii, Szwajcarii
wzrosta 0 70% miedzy 2014 a 2017 rokiem). W skali Grupy utrzy-
malismy wzrost firmy na kilkuprocentowym poziomie (w 2016 -
4% i 2017 r. - 6%).



Wyniki finansowe

Kim jestesmy 1

ol e Grupa Nowy Styl 2016 (wtys.zhh 2017 (wtys.zh
Bezposrednio wygenerowana wartos¢ ekonomiczna
a) Przychody netto ze sprzedazy produktéw i ustug 1130983,42 1164 599,94
Podzielona wartos¢ ekonomiczna
Eiaii%svj’r?ilcc;s;r‘acyjne bez wynagrodzen i Swiadczen 689 919,10 741 820,96
¢) Wynagrodzenia i $wiadczenia pracownicze 306 594,94 314 458,47
d) Ptatnosci na rzecz inwestoréw 30 005,00 43 660,00

Wyniki finansowe prezentujemy w oparciu o dane skonsolidowane dla catej Grupy Nowy Styl, czyli spotek nalezacych do Grupy
Kapitatowej, w ktérych mamy 100% udziatéw, a takze wegierskiej spotki Telmex-Nowy Styl Zrt., ktérg prowadzimy razem z wegierskim
partnerem (50% udziatéw), bez podziatu na kraje, w ktérych dziatamy. To sposéb w jaki analizujemy dane réwniez w codziennej
dziatalnosci na potrzeby wewnetrzne, uzyteczny o tyle, ze pozwala nam mierzy¢ w skali Grupy wartos¢, jaka generujemy dla klienta.
Takie tez skonsolidowane dane prezentujemy w niniejszym raporcie.

Zwiekszone przychody pozwolity nam zwiekszy¢ swoj udziat
w budowaniu gospodarki lokalnej - od 2013 roku nasza ptatnos¢
na rzecz panstwa i gmin sukcesywnie wzrasta. W poréwnaniu
z 2015 rokiem, wartos¢ podatku dochodowego wzrosta prawie
o potowe. Wzrost skali naszej dziatalnosci pozwala nam optymali-
zowac czes$cé kosztow. Mozna zauwazyc, ze udziat kosztow opera-
cyjnych do przychododw ze sprzedazy w kolejnych latach maleje,
poniewaz z jednej strony istotny udziat w strukturze kosztow

Nagrody biznesowe

Liderzy Jutra

Inwestor Bez Granic

stanowig koszty state (ok. 1/3 catosci), ktorych wzrost nie jest
zwigzany z wielkoscig obrotu, a z drugiej - wprowadzamy procesy
centralizacji ustug takich jak IT, zakupy czy marketing, ktére w ten
sposdb sg realizowane efektywniej.

Najlepszym sprawdzianem skutecznosci tych proceséw sa kon-
trakty zawierane z globalnymi klientami, takimi jak rozpoczete
w 2017 roku dla Federalnego Urzedu Pracy w Niemczech.

Ten, ktory zmienia polski przemyst



Struktura Grupy

GRI 0Ogdlna struktura Grupy Nowy Styl oraz jej struktury
10218 zarzadzania w latach 2016-2017 nie zmienity sie. Grupa
Nowy Styl kieruje piecioosobowy zarzad, z zatozycielami firmy -
Adamem i Jerzym Krzanowskimi - w roli prezesa i wiceprezesa
na czele. Cztonkowie zarzadu sg odpowiedzialni funkcyjnie za
poszczegdlne piony w strukturze firmy Nowy Styl oraz spotek

zaleznych. Wyznaczajg cele strategiczne dla catej organizacji
i nadzorujg realizacje dziatan. Pod zarzad Grupy Nowy Styl pod-
legajg dyrektorzy zarzadzajgcy spotek zaleznych. Dodatkowo,
od poczatku 2016 roku w Grupie funkcjonuje 3-osobowy zarzad
operacyjny, ktérego cztonkowie sg odpowiedzialni za funkcjo-
nowanie pionu operacyjnego w Polsce i na pozostatych rynkach.

Zarzad Grupy Nowy Styl

Adam Jerzy Rafat Dariusz Roman
Krzanowski Krzanowski Chwast Frydrych Przybylski
Prezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu, Wiceprezes Zarzadu, Cztonek Zarzadu, Cztonek Zarzadu,

Dyrektor Inwestycji Dyrektor Finanséw i IT Dyrektor Operacyjny Dyrektor Handlowy
i Zakupow
Zarzad Operacyjny Grupy Nowy Styl
Cztonek Zarzadu, Dyrektor Operacyjny, Dyrektor Operacyjny,

Dyrektor Operacyjny

Dyrektor Techniczny

Dyrektor Logistyki



GRI GRI
102-4| 102-7

Kimjestesmy 1

Struktura Grupy Nowy Styl

Spodtka matka
Nowy Styl Sp. z o.0.

Spotki zalezne
Rohde & Grahl GmbH
Nowy Styl GmbH
Rohde & Grahl BV
Nowy Styl FR SAS
Nowy Styl UK Ltd

Joint-venture

TCC The Chair Company
(Turcja)

Telmex (Wegry)
Ukraina
Rosja

Nowy Styl SK s.r.o.
Sitag AG

Grupa Nowy Styl jest przedsiebiorstwem prywat-
nym. Zgodnie z zasada istotnosci oraz wptywu
w raporcie prezentujemy dane dotyczace spdétek prowadzacych
dziatalnos$¢ produkcyjng: Nowy Styl Sp. z o0.0. i spdtek zalez-
nych: z Niemiec - Nowy Styl GmbH oraz Rohde & Grahl GmbH,

GRI GRI
102-5| [102-45

a takzespotki Sitag AG, ktéra dziata w Szwajcarii i Austrii. Ponadto
w ograniczonym stopniu opisujemy dziatalnos¢ spotek Rohde
& Grahl BV (Holandia), Nowy Styl FR SAS (Francja), Nowy Styl
UK Ltd. (Wielka Brytania) oraz Nowy Styl SK s.r.o. (Stowacja).

Jasto - gtéwna lokalizacja produkcyjna Grupy Nowy Styl



Zasieg dziatania

19

W 2016 r. w naszej organizacji prac
1023 1024 [102:6] [1027) 3 catym $wiecie. Posiac ;.f cne
e N

Legenda: o
 Oddziaty *
© Fabryki

@ Showroomy




Inwestycje

Konkurencyjnos¢ naszych rozwigzan opiera sie m.in. na zaawanso-
wanych technologiach produkcyjnych oraz efektywnosci dziatania
organizacji. Stale inwestujemy w infrastrukture produkcyjng oraz
informatyczna, ktéra wspiera zarzadzanie procesami wewnetrz-
nymi. Kupujac maszyny nowej generacji, zwiekszamy efektyw-
nos¢ wykorzystania bogactw naturalnych, przede wszystkim
energii i wody (©s. 69 i 71). Automatyzujac procesy i wdrazajac
nowoczesne narzedzia (© CSR Code 2014-2015, s. 22), podno-
simy wydajnos$¢ dziatania firmy i sprawiamy, ze praca w naszych
fabrykach jest bezpieczniejsza. Wraz z rozwojem infrastruktury
zapewniamy rozwoj kwalifikacji naszym pracownikom i dajemy
zatrudnienie coraz liczniejszym inzynierom i specjalistom.

Wybrane projekty

- aby przyspieszy¢ rozwoj technologiczny firmy
i usprawni¢ wdrazanie nowych rozwigzan meblowych na rynek,
zdecydowalismy sie utworzy¢ wtasne Centrum Badawczo-
-Rozwojowe w Jasle. Inwestycja prowadzona gtéwnie w latach
2016-2017 obejmowata stworzenie nowej infrastruktury i zakup
aparatury badawczej, dedykowanego zespotu naukowcéw (doce-
lowo 200-0s.) i kilkuletniej agendy badan w obszarach m.in. ergo-
nomii, akustyki, materiatoznawstwa i srodowiska naturalnego.
Konstruktorzy, technolodzy i akustycy, ktérzy pracujg w Cen-
trum, opracowujg nowe prototypy, usprawniajg i optymalizujg
technologie produkcji mebli. Budzet przedsiewziecia opiewa na
ponad 13 milionéw ztotych i bedzie realizowany do jesieni 2018
roku. Projekt uzyskat dofinansowanie z Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego.

- to prototyp inteligentnego krzesta, ktéry poka-
zalismy na targach CES w Las Vegas na poczatku 2017 r. Krzesto
obrotowe wyposazylismy w mikrokomputer i technologie ULE,
ktora komunikowata go z komputerem czy smartfonem. Czujniki
umieszczone w krzesle umozliwiaty monitoring ustawien krzesta

i zachowania uzytkownikdw, a takze pomiar warunkéw fizycznych
stanowiska pracy. Celem rozwigzania byto wsparcie uzytkowni-
kéw w utrzymaniu ergonomicznej postawy ciata i zapewnienie
optymalnych fizycznych warunkéw pracy. NavigoSmart to jedno
Z rozwigzan z obszaru internetu rzeczy, rozwijanych przez Dziat
Innowacji i Rozwoju Grupy Nowy Styl. Byt poligonem doswiad-
czalnym w aplikacji technologii loT i szukaniu zastosowan dla niej
w przestrzeni biurowej. Wdrozenie na rynek autorskich rozwigzan
z tego zakresu to dla nas jeden z priorytetéw na kolejne lata.

- w ostatnich latach zakupilismy kolejne drukarki 3D,
dzieki czemu mogliSmy rozszerzy¢ zakres ich wykorzystania
w codziennej dziatalnosci Dziatu Konstrukcyjnego. Ich gtéwnym
zastosowaniem pozostat proces prototypowania: dzieki drukar-
kom jestesmy w stanie bardzo szybko przygotowac prototyp
i sprawdzi¢ jego design, ergonomie, kinematyke czesci, jak réw-
niez montowalnos¢ podzespotow. W konsekwencji znaczgco
ograniczamy ilo$¢ zmian i przyspieszamy caty proces wdrozenia.
W technologii druku 3D przygotowujemy réwniez narzedzia -
zaréwno do wykonywania elementow prototypowych, jak i doce-
lowych wyrobow. W wyjatkowych przypadkach na drukarkach
3D produkujemy elementy naszych krzeset i mebli, ktére dzieki
wysokiej jakosci sprzetu utrzymujg wtasciwosci komponentéw
wytwarzanych tradycyjnie.

- na co dzien pracujemy
w ok. 30 lokalizacjach; w samej Polsce mamy 3 biura w Krakowie,
1w Jasle i 1w Krosnie. Aby usprawni¢ komunikacje wewnetrzng
i ograniczyc ilos¢ delegacji krajowych i zagranicznych, w kwietniu
2017 r. wdrozylisSmy system wideokonferencji. tatwa w obstudze
i dostepna z komputerdw stacjonarnych, laptopow i telefonéw
aplikacja umozliwita przeniesienie wielu rozmoéw telefonicznych
i spotkan do przestrzeni wirtualnej. Do korica 2017 roku odbylismy
w sumie

NavigoSmart

Druk 3D
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Cele strategiczne

Kultura organizacyjna Standardy etyczne

Promowanie kultury Dbatos¢ o standardy etyczne.
organizacyjnej Grupy Nowy Sty

wsrod pracownikow i partneréw

oraz lezacych u jej podstaw

wartosci: ambicji, uczciwosci,

pokory i tolerancji.

Zobowigzania na 2018-2019

Zorganizujemy wydarzenia i przygotujemy
materiaty promujgce kulture réznorodnosci dla
pracownikéw i spotecznosci lokalnej.

| Rozbudujemy program szkolen etycznych dla
pracownikow.



Odpowiedzialno$¢ 2

Etyka w naszej kulturze organizacyjnej

Rok 2017 byt dla Grupy Nowy Styl rokiem
205-2| I026] 10217 jybileuszu spotki zatozycielskiej w Polsce.
Przygotowanie obchoddéw 25-lecia rozpoczecia dziatalnosci byto
okazja do podsumowania sukcesow, ale takze refleksji nad tym,
co sie zmienito oraz nad tozsamoscia organizacji. Swietowanie
urodzin w gronie pracownikéw, ktére miato miejsce w czerwcu

i pazdzierniku, odbyto sie pod znakiem promocji kultury organi-
zacyjnej Grupy Nowy Styl. Zarzad opowiadat o wartosciach, na
ktorych opierali sie tworcy firmy: uczciwosci, tolerancji, ambicji
i pokorze, a takze zachowaniach, ktére przyczynity sie do mie-
dzynarodowego sukcesu organizacji i definiujg tozsamos¢ Grupy.

Jak wdrozyliSmy nowy Kodeks?
| Zespodt projektowy: Zarzad, Dziat Badan i Konsultingu Przestrzeni

Pracy, HR, Dziat Marketingu;

| Konsultacje z cztonkami Koalicji Rzecznikéw Etyki (2016);

| Konsultacje z pracownikami: 4 spotkania, 40 0osob ze wszystkich
piondw i dziatéw firmy;

| Zadania: identyfikacja zagrozen etycznych w firmie, zebranie sugestii
zmian w kodeksie, stworzenie ambasadordéw etyki firmy.

GRI Postanowilismy tez wpisa¢ naszg kulture organizacyjng
1033]  w Kodeks etyczny, nad ktorym pracowaliémy od 2014
roku i ktéry w 2017 roku zastgpit w Polsce dotychczasowy Kodeks
postepowania Grupy Nowy Styl oraz Karte Zasad Pracownika.

Kodeks jest nosnikiem kultury organizacyjnej Grupy Nowy Styl
i definiuje standardy etyczne obowigzujace w obszarach: Relacji
wewnatrz firmy, Mienia firmy, Ochrony danych osobowych, Relacji
z klientami, Relacji z dostawcami, Korzysci materialnych, Kon-
fliktéw intereséw, Konkurencji, Bezpieczenstwa i higieny pracy,
Srodowiska naturalnego, Lokalnej spotecznosci.

Dokument podkreslit role przetozonych w ksztattowaniu postaw
etycznych i krzewieniu kultury organizacyjnej. Doprecyzowat
dopuszczalng warto$é przyjmowanych i wreczanych w ramach
obowigzkdéw stuzbowych prezentéw oraz mechanizm zgtaszania
potencjalnych sytuacji konfliktu interesu. Wprowadzit tez nowg
funkcje Rzecznikow ds. Etyki, dwdch oséb zlokalizowanych na

Podkarpaciu i w Krakowie, ktore dbajg o przestrzeganie i wyjas-
niaja zgtaszane do nich naruszenia jego zasad.

Rzecznicy ds. Etyki w Polsce majg swoich odpowiednikéw w spot-
kach w innych krajach. W Szwaijcarii funkcje te petnig reprezen-
tanci pracownikéw, kobieta i mezczyzna, do ktérych mozna zgtosic
wszelkie nieprawidtowosci czy pytania etyczne. W Niemczech,
przy naszych fabrykach w Voigtei, do dyspozycji pracownikéw
sq trzej mezowie zaufania - z obszaru administracji, produkcji
i logistyki, ktérzy raportuja bezposrednio do zarzadu. Dodatkowo
w obu lokalizacjach swoje skargi, oczekiwania, ale tez pomysty,
pracownicy moga zgtosi¢ poprzez specjalnie oznaczone skrzynki.

Z Kodeksem zapoznajg sie wszyscy nowi pracownicy w Polsce,
jego zapisy sa elementem szkolert wdrozeniowych, jest tez stale
dostepny publicznie na stronach internetowych Grupy Nowy Styl,
w intranecie firmy, a takze w wersji papierowej - w biurach przy
fabrykach firmy.




Jako najwazniejsze zasady dzialania rzecznikow
przyjeliSmy anonimowos¢ i otwartosé, bo wiemy,

Ze pracownicy potrzebujq poczucia bezpieczenstwa,

by powierzy¢ nam sprawy etyczne, czesto bardzo trudne

i delikatne. I to zadziatato — po pierwszym okresie naszej
dziatlalnosSci mieliSmy okazje rozwigzac juz kilka zgtoszen.
Jestem przekonany, Ze ujawnianie i rozwigzywane tego
typu probleméw na biezqco przynosi organizacji ogromne
korzysci: pomaga jej sie rozwijac zgodnie z przyjetymi
wartoSciami i ogranicza ryzyka reputacyjne.

Marcin Ptoszaj
Rzecznik ds. etyki

Zapisy Kodeksu etycznego sg spojne z Kodeksem dostawcow,
ktory wdrozylismy w 2015 roku (© s. 80). Obydwa dokumenty sg
dla nas podstawg zarzadzania standardami etycznymi wewnatrz
organizacji i w tancuchu wartosci, szczegdlnie w obszarze ochrony
praw cztowieka i uczciwego biznesu, a takze narzedziem przeciw-
dziatania korupcji. Standardy te bazujg na zapisach Miedzyna-
rodowej Karty Praw Cztowieka i deklaracji Miedzynarodowej
Organizacji Pracy.

Wybrane zagadnienia etyczne sg tez przedmiotem szkoler tema-
tycznych, dopasowanych do konkretnych pracownikéw, np. w 2016

roku przeprowadziliémy warsztat ,Ochrona konkurencji i konsu-
mentéw w Polsce - podstawowe zasady” dla 2 grup: naszych
sprzedawcow i wspodtpracujacych z nami architektow.

Dzieki konsekwentnej realizacji polityki firmy
w obszarze etyki, tak jak w poprzednich latach,
nie odnotowalismy zadnych przypadkdéw naruszen zasad wolnej
konkurencji, uczciwej konkurencji wolnorynkowej, czy zachowan
noszacych znamiona korupcji. Nie zostaty tez natozone na nas
zadne kary zwigzane z niezgodnosciami z prawem lub regulacjami
w obszarze spotecznym i ekonomicznym.

GRI GRI
205-3| | 419-1

Wprowadzajqc Kodeks etyczny robimy kolejny
konsekwentny krok w umacnianiu naszej globalnej

i lokalnej odpowiedzialnosci, a takze odpowiedzialnoSci
i szacunku w dziataniach wzgledem siebie nawzajem.
Kodeks jest podsumowaniem wszystkiego, czego
nauczylisSmy sie do tej pory, ale tez swojego rodzaju
spojrzeniem w przysztos¢ i wyznaczeniem celow — kim
chcemy by¢ w przysztosci. Jako jeden z elementow naszej
kultury organizacyjnej, razem z wartosciami i cechami
jq opisujgcymi, pomaga kultywowa¢ wypracowane drogi
dziatania i odpowiedzialnego rozwoju.

Ze wstepu do Kodeksu etycznego Grupy Nowy Styl



Odpowiedzialnos¢ biznesowa

Grl | [ GRI Odpowiedzialnos¢ biznesowa jest czescig naszej kultury organizacyjnej. Jestesmy odpowiedzialni za zarzadzanie wpty-
203-2| [103-2]  wem, ktory wywieramy na otoczenie i chcemy by¢ aktywnym graczem na drodze ksztattowania przyjaznego kolejnym

pokoleniom Swiata.

KLUCZOWE OBSZARY ODDZIALYWANIA GRUPY NOWY STYL | TWORZENIE WARTOSCI

| Dominujacy pracodawca
W regionie - tworzenie miejsc
pracy;

|  Wspotpraca z lokalnymi
dostawcami - nasi partnerzy
rosng i rozwijaja sie razem
Z nami;

|  Wynagrodzenia i benefity
pracownikow;

| Podatki, ktore pomagaja
W rozwoju gospodarek
narodowych i regionalnych;

| Sponsoring - rozwdj kultury,
sportu, branzy designu
i nowoczesnych ustug
biznesowych;

| Cztonkostwo w organizacjach
biznesowych i sektorowych -
wspottworzenie i promocja

dobrych praktyk biznesowych.

Zdrowie i bezpieczenstwo -
edukacja na temat zdrowych
stanowisk pracy; dziatania

BHP i budowanie kultury
bezpieczenistwa we wtasnych
miejscach pracy;

Wellbeing - lepsza jakos¢ zycia
i samopoczucie dzieki zdrowym
i efektywnym miejscom pracy;
Rozwoj talentéw - szkolenia

i programy rozwojowe dla
pracownikow, wspotpraca

z uczelniami, programy stazowe
i prace dyplomowe; stypendia
dla uzdolnionej mtodziezy;
Zaangazowanie spoteczne -

wsparcie rozwoju kultury, sportu,

ochrony zdrowia i grup
zagrozonych wykluczeniem
spotecznym.

Emisja CO, i gazéw
cieplarnianych - biate
certyfikaty;

Emisja substancji szkodliwych;
Produkcja i recykling odpadoéw;
Zuzycie energii, wody;

Zuzycie materiatow (drewna,
skory, wetny, stali, tworzyw
sztucznych).



eri| Gtownym narzedziem zarzadzania odpowiedzialnoscia
10212 hiznesowa sg wydawane co dwa lata raporty zréwnowa-
zonego rozwoju Grupy Nowy Styl pt. CSR Code. Obok danych,
W raporcie opisujemy nasze cele strategiczne i zobowigzania na
kolejne lata, z ktérych sumiennie sie rozliczamy.

Nasz zréwnowazony rozwoj wpisuje sie w inicjatywe UN Global
Compact, ktorej jestesmy sygnatariuszem oraz ,Wytyczne doty-
czace biznesu i praw cztowieka” zatwierdzone przez ONZ, a nasze

Nagrodzeni za CSR

Naszg strategig i dziataniami w obszarze zréwnowazonego roz-
woju i CSR dzielimy sie z otoczeniem. Bierzemy udziat w zewnetrz-
nych rankingach zwigzanych ze spoteczng odpowiedzialnoscig
biznesu oraz przegladach dobrych praktyk, gdyz jest to dla nas
okazja do zweryfikowania dziatan przez zewnetrznych ekspertéw
i odniesienia ich do sytuacji na rynku.

| - chcemy utatwi¢ klientom ocene naszej dziatalnosci,
dlatego dobrowolnie poddajemy sie ewaluacji niezaleznych
ekspertéw EcoVadis. Ich badanie opiera sie o standardy GRI,
UN Global Compact oraz ISO 26000 i zawiera ok. 150 kryteriow.
W wyniku ewaluacji w 2016 roku Grupa Nowy Styl uzyskata
Srebrny Certyfikat, natomiast oceniana rowniez indywidualnie
spo6tka Rohde & Grahl, operujgca na rynku niemieckim - Ztoty
Certyfikat. Platforma EcoVadis jest wykorzystywana w 140
krajach.

| - tygodnik ,,POLITYKA” ocenia firmy w 6 obszarach
zdefiniowanych w miedzynarodowej normie spotecznej odpo-
wiedzialnosci ISO 26000. W 2017 roku nasza firma znalazta
sie w waskim gronie 13 polskich firm nagrodzonych Srebrnym
Listkiem.

| - przygotowywany przez
prof. Bolestawa Roka z Centrum Etyki Biznesu Akademii Leona

cele strategiczne sa spojne z wybranymi Celami Zréwnowazonego
Rozwoju Organizacji Narodow Zjednoczonych na rok 2030:

| Zdrowie i dobrobyt ludzi;

|  Wzrost gospodarczy i godna praca;

| Innowacje i infrastruktura;

| Odpowiedzialna konsumpcja i produkcja.

Odnosimy do nich swoje dziatania, co wskazujemy na dalszych
stronach raportu.

Kozminskiego, Deloitte i ,,Dziennik Gazete Prawng”. W 2016
roku zajelismy 29. pozycje wsréd niemal 70 zakwalifikowanych
firm, natomiast w 2017 - juz w zmienionej formule - zakla-
syfikowalismy sie do grupy firm krysztatowych - dojrzatych
i aktywnych w zakresie CSR; w jej ramach uzyskalismy 4. pozy-
cje (na 39 podmiotow).

| - publikacja Forum Odpowiedzial-
nego Biznesu - co roku zgtaszamy do niego kilka naszych
projektow, ktorymi chcemy inspirowac inne firmy o podobnym
do naszego profilu biznesowym.

W latach 2016-2017 zostalismy tez nagrodzeni:

| - takim tytutem za odpowie-
dzialnos¢ biznesowa, dbatos¢ o interesy spoteczne i ochrone
srodowiska zaszczycito nas jury konkursu Responsible Business
Awards. Organizatorem konkursu jest Executive Club.

| - nasza firma znalazta sie
wsrod laureatow konkursu organizowanego przez Grupe PTWP
(©5.59).

| - w ogdlnopolskim konkur-
sie nasz magazyn pracowniczy ,Spinacz” zdobyt 3. miejsce
w kategorii Biuletyn Wewnetrzny Drukowany.

Lider Zréwnowazonego Rozwoju
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Dialog z interesariuszami

Jedng z czterech wartosci Grupy Nowy Styl
jest pokora. Wierzymy, ze podstawq naszego
sukcesu i zrdbwnowazonego rozwoju jest uwazne stuchanie oto-
czenia. Intensywnos¢ dialogu z poszczegdlnymi grupami intere-
sariuszy zalezy od poziomu ich wptywu na naszq organizacje oraz
nasz wptyw na ich funkcjonowanie.

GRI
103-2

GRI GRI
102-40/ 102-42

MAPOWANIE INTERESARIUSZY

GRI
102-40

Na potrzeby raportu przeprowadziliémy proces mapowania inte-
resariuszy. Zgodnie z aktualng strategig biznesowa z grupy klien-
tow wyszczegodlnilismy: dystrybutoréw, klientéw indywidualnych,
klientow korporacyjnych, deweloperdéw i komercjalizatoréw oraz
architektow.

6
pracownicy

srodowisko

5 dystrybutorzy
deweloperzy
i komercjalizatorzy
dostawcy spotecznosé
i podwykonawcy lokalna
4
kluczowi
klienci
., korporacyjni
Wfeme spotecznosé
3 indywidualni lokalna
konkurencja
2
uczelnie wyzsze

administracja

publiczna
1 media

1 2 3 4 5 6
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GRI Dziatalnos¢ na rynku B2B opiera sie na spotkaniach - indy-
10243 widualnych oraz podczas wydarzen branzowych, wiec
z wiekszoscig klientdw mamy bliski, biezgcy kontakt i mozemy
bezposrednio rozmawiac o ich potrzebach i oczekiwaniach wzgle-
dem naszej organizacji. Waznym obserwatorem naszego rozwoju
sg tez partnerzy biznesowi, w szczegdlnosci z sektora nierucho-
mosci (komercjalizatorzy, zarzadcy, deweloperzy i wykonawcy)
oraz architekci i dizajnerzy.

Dodatkowo, opinie naszych klientéw i partneréw badamy
w sposob regularny i systemowy, zapewniajagcy wiarygodnos¢
odpowiedzi:

| Ankiety, m.in. potargowe;

| Badanie ankietowe i wywiady dystrybutoréw w Polsce;

| Badanie przeptywu na stronach internetowych;

| Targi pracy.

Wzorem poprzednich lat proces przygotowania niniejszego
raportu byt dla nas czasem dialogu z otoczeniem. W specjalnym
badaniu ankietowym zapytalismy naszych kluczowych interesa-
riuszy - pracownikéw, klientow, dostawcéw i cztonkdw spotecz-
nosci lokalnej - o ocene poprzedniego raportu CSR (2014-2015)
oraz oczekiwania co do zakresu i zawartosci niniejszego raportu.
SkorzystaliSmy tez z okazji, aby zapyta¢ o pomysty dziatan pro-
spotecznych. Otrzymalismy ponad 150 uzupetnionych formula-
rzy, z ktérych wiekszos¢ stanowity opinie naszych pracownikéw
i klientow.

| Wybrane wnioski z badania

102-44

| Niemal 100% ankietowanych uwaza Grupe Nowy Styl za firme
odpowiedzialng, z czego zdecydowana wiekszos¢ - 80% -
wystawia jej wysoka lub najwyzsza ocene w tym zakresie.
W pordéwnaniu do poprzedniego raportu, odsetek najbardziej
pozytywnych opinii urést az o 11%.

| Wzrosta takze liczba pozytywnych ocen poprzedniego raportu
CSR, z prawie 60% do 66%, przy jednoczesnym spadku liczby
0s6b nieznajacych opracowania (z 20% do 13%). Co wiecej,
pozytywny wptyw publikowania raportéw CSR widzi zdecy-
dowana wiekszos¢ badanych. Niemal 9 na 10 ankietowanych
jest przekonanych, ze poprzednie opracowanie uwiarygod-
nito firme oraz sprawito, ze postrzegana jest jako bardziej
transparentna.

| Najlepsza opinig Grupa Nowy Styl cieszy sie w zakresie odpo-
wiedzialnosci za produkt, relacji z klientami oraz warunkéw
pracy. Nieco stabiej ocenione zostato zaangazowanie na rzecz
lokalnej spotecznosci: ponad potowa oséb uwaza, ze firma
niewystarczajgco angazuje sie w zycie regionu, a prawie 30%
uznato ten obszar za jej staby punkt. Wobec sporego wspar-
cia udzielanego przez Grupe, oznaczac to moze koniecznos¢
wzmochnienia dziatan komunikacyjnych wokét projektéw
prospotecznych.

| Najwieksze zainteresowanie ankietowanych wzbudzajg na-
stepujgce zagadnienia:
> nowe technologie i proekologiczne rozwigzania w produkcji;
> rozwadj pracowniczy;
> wptyw firmy na rozwdj otoczenia i gospodarki;
> troska o zdrowie i bezpieczenstwo klienta;
> skala zatrudnienia i warunki pracy w Grupie Nowy Styl.

| Stosunkowo niewielka uwage respondenci przywigzuja do
spraw srodowiskowych, np. zuzycia wody oraz zarzadzania
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sciekami i odpadami. To sygnat, aby mocniej akcentowac
w dziataniach komunikacyjnych koniecznosc i znaczenie dzia-
tan proekologicznych.

Ponad potowa ankietowanych zapoznata sie z poprzednim rapor-
tem CSR w formie elektronicznej, co stanowi¢ powinno wska-
z6wke dotyczgca metod dystrybucji kolejnych publikacji.

Z badania wynika, ze w latach 2016-2017 Grupa Nowy Styl ugrun-
towata pozycje firmy odpowiedzialnej. Wcigz pozostaja jednak
obszary, ktore wymagaja poprawy, zwtaszcza wzmocnienia komu-
nikacji. Wnioski z analizy zostang wziete pod uwage w realizacji
dziatan biezacych oraz planach operacyjnych na najblizsze lata.
Powyzsze wnioski uwzgledniliSmy podczas oceny istotnosci
i wyboru aspektow, ktére opisujemy w niniejszym raporcie.

Podczas badania ankietowego zapytalismy uczestnikdw o najlep-
sze ich zdaniem praktyki CSR z naszej i innych firm. Najciekawsze
odpowiedzi nagrodzilismy, oto jedna z nich:

Za najwiekszy sukces uwazam
utworzenie nowego Kodeksu Etycznego
i odpowiedzialnej za niego jednostki.
Determinacja i konsekwencja

w postawionym sobie celu sprawia,

ze jako pracownicy mozemy czuc sie
bezpiecznie i komfortowo. Dodatkowo,
firma stata sie przez to bardziej
transparentna, przede wszystkim

dla pracownikéw. Mozna poczuc sie
waznym ogniwem bez wzgledu na
zajmowane stanowisko, by¢ blizej
firmy, czu¢ sie jej pelnoprawnym
cztonkiem, ale takze stanowi¢ przyktad
dla innych firm

Joanna Smietana
Dziat Reklamacji



Organizacje miedzynarodowe

GRI Wigczamy sie tez - jako Grupa lub jako spotki dziatajace
10213] - na rynkach poszczegdlnych krajéw - w inicjatywy i orga-
nizacje, ktére wyznaczajg i pomagajg utrzymywac standardy dla
produktéw i praktyk biznesowych, zwtaszcza naszego sektora.

| -o0d 2012 roku jestesmy czton-
kami miedzynarodowej platformy zrzeszajacej firmy i instytu-
cje przestrzegajgce uniwersalnych zasad ONZ z zakresu praw
cztowieka, standarddéw pracy, ochrony srodowiska i przeciw-
dziatania korupciji.

to organizacja reprezentujgca branze Starego Konty-
nentu w instytucjach europejskich, na arenie miedzynarodowe;j
i zbierajaca wystandaryzowane dane ekonomiczne.

Polska

| - jedna z najbardziej wptywowych
polskich organizacji biznesowych. Skupia ponad 4,1 tys. firm,
zatrudniajgcych w sumie ponad 1 min oséb i jest cztonkiem
Rady Dialogu Spotecznego.

| - organizacja biznesowa zrzeszajaca zarza-
dzajgcych najwiekszymi firmami z Polski.

| - firmy rodzinne
sg trzonem europejskiego biznesu. Wsréd obecnych wyzwan
tego sektora w Polsce sg m.in. modele internacjonalizacji
przedsiebiorstw i sukcesja. Nasi zatozyciele Adam i Jerzy
Krzanowscy witaczaja sie w te dyskusje: podczas paneli dys-
kusyjnych w Sopocie (EFNI 2016, EFNI 2017) i Katowicach
(Europejski Kongres Gospodarczy 2016 i 2017) oraz podczas
zamknietych spotkan biznesowych.

| - organizacja taczaca przedsie-
biorcéw i pracodawcédw Podkarpacia. Jego wspoétzatozycielem
jest Jerzy Krzanowski.

I

| - stowarzyszenie zrzeszajgce ponad 180 firm z sektora
IT i zaawansowanych ustug biznesowych.

| (©5.30).

Niemcy

| - Industrieverband Biro und Arbeitswelt e.V. - to niemie-
cka organizacja zrzeszajaca producentéw mebli biurowych,
ktdéra prowadzi badania i statystyki branzowe, promuje swoich
cztonkow, reprezentuje ich w instytucjach normalizacyjnych,
ale tez inicjuje projekty sektorowe, m.in. byta inicjatorem utwo-
rzenia standardu danych OFML i otwartych aplikacji stuzacych
projektowaniu wnetrz.

| - posiadamy certyfikowanych ekspertéw Qua-
lity Office, ktérzy szkolg naszych dystrybutordéw i klientow
z zakresu ergonomii, organizacji pracy, technologii meblowych
czy bezpieczenstwa pracy.

| - od jesieni 2017 roku jestesmy czton-
kiem Niemieckiej Rady Designu, jednej z wiodgcych europej-
skich organizacji odpowiedzialnych za rozwdj wzornictwa.

Francja

| - Krajowa Izba Francuskiego Przemystu Meblowego.
| - Stowarzyszenie Zarzadcow Miejsc Pracy.

Wielka Brytania

[ - British Institute of Facilities Management - to organiza-
cja taczaca kilkanascie tysiecy firm i ekspertéw facility mana-
gement. Wspiera rozwdéj kompetencji, zapewnia platforme
wymiany wiedzy i doswiadczen.

Holandia

| - CSR Netherlands - firmy razem z ekspertami
wypracowujg narzedzia i dzielg sie dobrymi praktykami CSR.

I

- NEN to holenderska organizacja stan-

daryzacyjna. Hans Bloemendaal z Rohde & Grahl BV byt
przewodniczacym komitetu, ktéry opracowywat nowa norme
NPR 1813, standaryzujaca krzesta biurowe.

| - organizacja specjalistow z zakresu wystroju wnetrz
biurowych.

| - organizacja zrzeszajaca holenderskich architektow.

Szwajcaria
| - Szwaijcarskie Stowarzyszenie Przedsie-

biorstw Meblowych - Arbeitgeberverband Verband der sch-
weizer Mdbelindustrie.
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Wiecej niz produkt Rozwigzania na czasie Budowanie swiadomosci

Rozwoj kompetencji Optymalizowanie i usprawnianie Podnoszenie swiadomosci na

i popularyzacja rozwigzan wdrozen produktowych, aby temat oddziatywania przestrzeni

w obszarze: dynamicznie odpowiadac na biurowej na realizacje potrzeb
wellbeing potrzeby klientéw i zmiany jej uzytkownikow i efektywnosé
internet of things rynkowe. proceséw biznesowych.

akustyka

redukcja uzycia substancji
szkodliwych w produktach
> badania i konsulting prze-
strzeni biurowej

v v v v

Zobowigzania na 2018-2019

| Aby utatwi¢ wdrazanie produktow
dopasowanych do potrzeb klientéw, stworzymy
wewnetrzng baze wiedzy na temat wymagan
w zakresie norm i certyfikatow dla grup
materiatowych, produktéw i komponentéw
funkcjonujacych na poszczegdlnych rynkach.

| Bedziemy kontynuowac usprawnianie procesow
wdrozeniowych i przeptywu wiedzy na temat
produktéw, poprzez przeniesienie wewnetrznej
procedury certyfikacji produktéow oraz bazy
certyfikatow do systemu zarzadzania cyklem
zycia produktu (PLM).

|  Wdrozymy w procedurze zakupowej
specyfikacje wymagan zakupowych dla
surowcow i komponentéw pod produkty dla
rynku projektowego.

Nasz udziat w realizacji Celéw Zréwnowazonego Rozwoju:

1 2 ODPOWIEDZIALNA DOBRE ZDROWIE INNOWAGYJNOSE,
KONSUMPCJA 1JAKOSCZYCIA PRZEMYSE,
IPRODUKCJA

_/\/\/\ INFRASTRUKTURA



Kompleksowe portfolio produktowe

Grupa Nowy Styl jest ekspertem wyposazenia meb-
lowego biur i przestrzeni publicznych. Oferte tworzg
ustugi i produkty 6 marek:

Nowy Styl - Przyjazne krzesta do kazdego wnetrza

BN Office Solution - Przestrzen bez ograniczen

Grammer Office - Parametry komfortu. Ergonomia doskonata
Rohde & Grahl - Pracuj wygodnie

Sitag - Szwajcarska precyzja

Forum Seating - Systemy siedzisk dla wymagajacej publicznosci

GRI GRI
102-2| |102-7

Nasze rozwigzania sprzedajemy zardbwno w segmencie commo-
dity, jak i projektowym, korzystajac z kanatu bezposredniego oraz

We KNOW HOW to #MakeYourSpace

posredniego - posiadamy grono wyspecjalizowanych, miedzyna-
rodowych dystrybutoréw (3500 partneréw w regionie EMEA).

Zarealizacje strategicznych celéw z obszaru produktowego odpo-
wiada centralny Dziat Zarzadzania Produktem. Nowe projekty
sg dodatkowo konsultowane z Rada Produktowa. Wdrozenia sq
scisle dopasowywane do potrzeb klientdw, a takze zmieniajgcych
sie norm i wymagan rynkowych z obszaru oddziatywania srodo-
wiskowego, zdrowia i bezpieczenstwa produktu. Informacje na
ich temat gromadzimy od 2017 r. w wewnetrznej bazie wiedzy.

Budujac relacje z klientami nastawiamy sie przede wszystkim na ich trwatos¢ i opieramy je na zaufaniu wynikajacym z realnych

korzysci oferowanych drugiej stronie.

WARTOSCI, KTORE KREUJE OPTYMALNIE ZAPROJEKTOWANE BIURO | NASZE DZIALANIA

>

WWW. mys.nowy-
stylgroup.com
Eksperckie raporty
Udziat naszych
ekspertéw

w konferencjach

i wydarzeniach
branzowych

We KNOW HOW to
#MakeYourSpace

Zaawansowane
ergonomicznie
produkty
Certyfikaty
bezpieczenstwa
Wewnetrzne bada-
nia jakosciowe
Materiaty szkole-
niowe i szkolenia
Z ergonomii
Kampania ,,Boli?
Zmien krzesto!”

Inwestycje w ekolo-
giczng produkcje
Edukacja
prosrodowiskowa
Projektowanie pro-
duktéw zgodnych

z modelem gospo-
darki cyrkularnej

>
>

Certyfikaty
Wewnetrzny Dziat
Badan i Rozwoju -
nowe technologie
produkcyjne
Analiza i rozwdj
wewnetrznych
proceséw kontroli
jakosci

Wspodtpraca nad
produktami z uzna-
nymi projektantami
Udziat w mie-
dzynarodowych
rankingach i kon-
kursach designu -
nagrody m.in. Red
Dot Award, Iconic
Award, German
Design Award
Wsparcie architek-
téw wnetrz
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Zgodnie z naszag misja, chcemy by biura i przestrzenie publiczne
jak najlepiej im stuzyty, dlatego tworzenie wartosci dla naszych
klientéow to kluczowe zadanie wszystkich dziatéw naszej firmy,
a kierunek naszego dtugofalowego rozwoju w tym zakresie okre-
slajg cele strategiczne, odpowiadajace trendom i wyzwaniom
rynkowym.

Jestesmy tez swiadomi spotecznego wptywu, ktéry wywieramy
poprzez tworzone wnetrza, dlatego nie tylko odpowiadamy na
potrzeby klientéw, ale tez inicjujemy odpowiedzialne zakupy,

podnoszac swiadomos¢ na temat oddziatywania przestrzeni
biurowej i dostepnych rozwigzan.

Swojg strategie komunikujemy otoczeniu poprzez slogan ,We
KNOW HOW to #MakeYourSpace”, ktéry podkresla, ze to dzieki
naszym kompetencjom, wiedzy i doswiadczeniu mozemy dostar-
czac nie tylko zdrowy, bezpieczny i najwyzszej jakosci produkt, ale
stac sie odpowiedzialnym partnerem, z ktérym mozna wspdlnie
budowac sukces biznesowy.

Optymalnie zaprojektowane biuro - nasze inspiracje

Nasze relacje z klientami budujemy na wzajemnym zrozumieniu
potrzeb i oczekiwan. Bedac jednym z najwiekszych ekspertéw
w swojej branzy, czujemy sie odpowiedzialni za budowanie Swia-
domosci na temat znaczenia przestrzeni biurowej dla realizacji
potrzeb jej uzytkownikéw i efektywnosci proceséw biznesowych.

Myslac o optymalnie zaprojektowanym biurze, bierzemy pod

uwage 3 elementy:

| - biuro powinno by¢ nie tylko zdrowe i wygodne,
ale tez zapewniac¢ dobre samopoczucie jego pracownikom,
rozumiane jako poczucie satysfakcji, wsparcie indywidualnych
styléw pracy, bez wzgledu na to, z ktérej generacji pochodza.
Takie biuro nie tylko jest narzedziem employer brandingu, ale
tez buduje zaangazowanie i wspiera kreatywnosc.

| - z jednej strony nieefektywnie zaaranzowana prze-
strzen pracy naraza firme na znaczgce straty, ale z drugiej biuro
moze wspierac realizacje strategii biznesowej firmy oraz uta-
twiac przeptyw procesdéw poprzez dobre dopasowanie aran-
zacji do dziatéw realizujgcych wybrane procesy.

| - efektywne i funkcjonalne wykorzystanie prze-
strzeni; dopasowanie modelu biura do kultury organizacyjnej
firmy i styléw pracy oraz posiadanej powierzchni, przy jedno-
czesnym maksymalnym jej wykorzystaniu.

W 2017 roku eksperci naszego Dziatu Badan i Konsultingu Prze-
strzeni Pracy przeprowadzili analize, w ktérej wyodrebnili

zauwazalne w kazdym z tych trzech
obszardéw. Te zjawiska ekonomiczne, demograficzne i spoteczne
ksztattujgq dzisiejsze i przyszte potrzeby przedsiebiorcéw oraz
oczekiwania pracownikéow w odniesieniu do przestrzeni biurowej,
a przez to stanowig trendy biurowe, ktére wyznaczaja kierunek
rozwoju naszej branzy (& s. 29).

Wiedza z tego zakresu dzielimy sie nie tylko z naszymi klientami,
dla ktorych realizujemy ustugi doradztwa i badania miejsc pracy,
ale tez chetnie inspirujemy srodowiska, w ktérych dziatamy.

1. Raporty badawcze - sg zrédtem oryginalnych danych i eks-
perckich analiz, a takze praktycznym narzedziem, ktére utatwia
naszym klientom i partnerom prowadzenie projektéw aranzacji
biur. Materiaty udostepniamy bezptatnie w Internecie i wersjach
papierowych, sa tez wykorzystywane podczas naszych prelekcji
i dyskusji towarzyszacych wydarzeniom branzowym.

- raport zredagowany przez ekspertéw Grupy
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Nowy Styl, ktérzy na bazie prowadzonych wsréd naszych klien-
téw badan zidentyfikowali 5 najwazniejszych problemdw wspot-
czesnych biur. W raporcie zebrali wskazéwki, inspiracje i gotowe
rozwiazania, jak radzi¢ sobie z nimi lub ich unikac.

- raport powstat z myslg o konfronta-
cji stereotypow z realnymi oczekiwaniami pracownikéw IT wzgle-
dem biura i pracodawcy. Przygotowalismy go we wspotpracy
z dziatem Market Research firmy Antal, powstat na podstawie
badan ankietowych i wywiaddéw z programistami.

- raport z dorocznego bada-
nia motywacji pracownikéw z regionu CEE; nasi eksperci wsparli
publikacje, wskazujac rozwigzania z zakresu organizacji miejsc
pracy, ktére podnoszg zaangazowanie.

- raport bedacy czescig wiek-
szego projektu magazynu Harvard Business Review Polska, przed-
stawiajgcego najnowsze i najwazniejsze trendy w projektowaniu
przestrzeni pracy . ByliSmy partnerem projektu i wspieralismy go
merytorycznie.

- seria raportéw na temat sytuacji
w branzy BPO/SSC w stolicach regionalnych: Poznaniu, Warsza-
wie, Wroctawiu, Lublinie i Rzeszowie w 2017 roku. Bylismy part-
nerem merytorycznym publikacji.
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WPLYW GLOBALNYCH TRENDOW NA SRODOWISKO PRACY

User experience

Employee experience

Innovative economy

Innovative creative space

Green economy

Biophilic design

PRACOWNICY

Wellness Sharing economy

Wellbeing@work Desk sharing

&y

PROCES

Agile culture Growth mindset Crowdsourcing

Agile working Communication hub Corpo-coworking

PRZESTRZEN

Storytelling Work-life blending
Office-telling Third place

29



2. Wystapienia naszych ekspertéw na spotkaniach bran-
zowych

(ang. business services sector -
sektor ustug biznesowych) - od lat duze polskie miasta nalezg
do najatrakcyjniejszych lokalizacji dla centréw outsourcingowych
w regionie EMEA. Branza BSS/ITO jest jedna z najdynamiczniej
rozwijajacych sie pod wzgledem zatrudnienia, a jednoczesnie
przeksztatca sie. Aby dobrze poznaé¢ wyzwania i oczekiwania
klientéw tego sektora, w 2016 roku rozpoczelismy wspotprace
z Fundacja Pro Progressio oraz Stowarzyszeniem ASPIRE - orga-
nizacjami, ktore zrzeszaja firmy tej branzy oraz sg platforma do
dzielenia sie wiedzga i wspierania najlepszych praktyk.
| W 2016 roku razem z Pro Progressio zainicjowali$my cykl spot-
kan regionalnych ,,Sniadania BPO”. Odwiedziliémy 6 miast:
Gdansk, Lublin, Poznan, Rzeszéw, Wroctaw i Warszawe; Dzie-
lilismy sie wiedzg na temat efektywnej przestrzeni biurowej,
jej wptywu na pracownikéw i organizacje.

| W 2017 roku konsekwentnie rozwijali$my naszg strategie dla
real estate i BSS, wspierajgc merytorycznie okoto 50 konfe-
rencji i spotkan branzowych w Polsce.

| Wsréd wydarzen na pozostatych rynkach byty m.in. Real Estate
Market Forum Stavebné férum oraz Workplace Solutions Forum
w Bratystawie, Smart Workspace Design w Amsterdamie.

Sektor BSS w Polsce przechodzi ciggle zmiany, w tym w duzym zakresie
zmiany dotyczqce Srodowiska pracy. Sq one wlgczone w strategie
wizerunkowe firm, Employer Brandingowe, ergonomii pracy oraz jej
optymalizacji. Grupa Nowy Styl od kilku lat konsekwentnie prowadzi szereg
inicjatyw majqcych na celu edukacje zarowno kadry menedzerskiej, jak

i szeroko pojetych Srodowisk pracowniczych, czego efektem jest widoczna
poprawa ergonomii pracy, jak i wizerunku sektora BSS jako Swiadomego

i dojrzatego pracodawcy.

Wiktor Doktor
Prezes/CEQ, Fundacja Pro Progressio

- regularnie prowadzimy szkolenia
dla dystrybutorow ze wszystkich rynkéw. W Niemczech w 2016
roku zorganizowaliSmy cykl ,NEW WORK?” (treningi w Berlinie,
Stuttgarcie, Monachium, Disseldorfie i Steyerbergu). Elastyczny
Swiat pracy, generacja Y+Z, uktad biura oraz sposoby planowania,
efektywne wykorzystywanie miejsca pracy oraz pojecie ,office
change management”- to niektére z omawianych na szkoleniu
zagadnien.
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- szkolenia organizowane
we wspotpracy z Izbami Architektéw oraz SARP w Krakowie,
udziat w najwazniejszych targach europejskich: Orgatec 2016,
Salone del Mobile w Mediolanie 2017, Workspace Expo w Paryz;
oraz polskich: 4 Design Days 2017 w Katowicach, £t6dz Design
Festival 2016 i 2017, Lubelski Wz6r 2016; wspdtorganizacja kon-
kursu ,,Office Superstar 2017”7, w ktérym studia architektoniczne
i inwestorzy rywalizowali o tytut najlepszych wnetrz biurowych
w Polsce.



Biuro prasowe
magazynu ,Interni”
zaprojektowane przez
Maca Stope z naszymi
produktami Tauko i Tapa
podczas Milano Design
Week 2017. Ekspozycja
zostata pdzniej
nagrodzona Excellence
Award.

3. Wspéipraca merytoryczna z mediami branzowymi -
nasze artykuty i opinie naszych ekspertéw mozna znalez¢
w wiodgacych tytutach:

| biznesowych

| branzy BSS/real estate

|  meblarskich

| projektantow i architektow

| HR

4. Office Inspiration Centre w Krakowie - w 2017 r. w Krakowie
otworzylisSmy nasz flagowy showroom - przestrzen zaprojekto-
wang, by inspirowad. Tutaj pokazujemy aktualne trendy wnetrz
biurowych i modelowe biuro zorganizowane z podziatem na strefy
funkcjonalne. Tu szkolenia prowadzg nasi eksperci z Dziatu Szkolen
Produktowych oraz Dziatu Badan i Konsultingu Przestrzeni Pracy.
Tu wreszcie organizujemy konferencje i szkolenia zewnetrzne, by
spotykac sie z naszymi klientami i partnerami.

Home of Vision - w tym samym roku w Sennwald, siedzibie
naszej marki Sitag, zostat otwarty showroom Home of Vision,
prezentujgcy rozwigzania dla efektywnych biur. Nieoficjalna, nie-
mal domowa atmosfera tego biura to odwzorowanie koncepcji
nowoczesnego, stymulujgcego kreatywnos¢ wnetrza biurowego.

Nasze rozwigzania biurowe prezentujemy klientom takze w pozo-
statych 26 showroomach zlokalizowanych w miastach europejskich
i na Bliskim Wschodzie (® mapa, s. 12). Na biezgco rearanzujemy
ich wystroj i uzupetniamy oferte o nowosci produktowe.

| .
ey
v |l

Office Inspiration Centre w Krakowie

Biura 3

5. #OfficeVR - podczas targéw Orgatec 2016 w Kolonii pre-
mierowo zaprezentowali$my innowacyjna aplikacje rzeczywisto-
$ci wirtualnej - #0fficeVR. Aplikacja umozliwita klientom petne
doswiadczenie przebywania w wirtualnej przestrzeni funkcjonalnie
zaaranzowanego biura, a takze konfiguracje kolorystyki, systemu
meblowego czy jego uktadu. Rozwigzanie spotkato sie z duzym
entuzjazmem, dlatego w kolejnych miesigcach rozwijalismy jego
inne warianty. Dzisiaj naszym klientom oferujemy rendery 3D
w postaci panoram 360°, ktére ogladane z wtasnego smartfona
przez gogle VR przenoszg ich do biurowego wnetrza. Narzedzie
utatwia przemieszczanie sie po wirtualnej przestrzeni specjal-
nie zaprojektowanej dla klienta, co w konsekwencji zmniejsza
ryzyko poprawek na bardziej zaawansowanych etapach projektu.
Stacjonarna wersja aplikacji #OfficeVR jest dostepna w Office
Inspiration Centre.

6. Stronainternetowa

A. w2016r.stworzyliSmy inspiracyjny serwis ,Make Your Space”
(www.nowystylgroup.com/mys), w ktérym w interaktywnej for-
mie przedstawilismy ekspercka wiedze z zakresu organizacji
miejsc pracy w oparciu o naszg koncepcje ,,Pracownicy, Proces,
Przestrzen”.

B. W 2017 r. przygotowaliSmy korporacyjng strone www.nowy-
stylgroup.com. Wazne miejsce zajeta na niej strefa inspiracji: baza
artykutéw naszych ekspertéw oraz zrealizowanych projektéw. Za
ten projekt otrzymalismy tytut ,,Honorable Mention” i nominacje
do nagrody Site of the Day w konkursie Awwwards.com.
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Zdrowie, jakosc¢ i bezpieczenstwo produktow

Zapewnienie zdrowia, bezpieczenstwa i komfortu
uzytkowania wszystkich naszych produktéw sta-
nowi podstawe ich projektowania i produkcji.

GRI GRI
103-2| | 416-1

Certyfikaty i atesty

W utrzymaniu jakosci, bezpieczenstwa i norm srodowiskowych
naszych proceséw i technologii pomagajg nam wdrozone systemy
zarzadzania, funkcjonujgce w oparciu o standard systemu zarza-
dzania jakoscig ISO 9001, system zarzgdzania $Srodowiskowego
w oparciu o norme ISO 14001 oraz FSC (wybrane fabryki), czy
systemy zarzadzania bezpieczenstwem i higieng pracy: Zaktadowa
Kontrole Produkcji oraz OHSAS 18001i PN-N 18001. Nasze zaktady
dziatajg zgodnie z tymi regulacjami.

Nasze produkty poddajemy wewnetrznym testom we wiasnym
osrodku badan w Polsce, a takze w certyfikowanych zewnetrznych
jednostkach badawczych w Polsce i za granica.

W ofercie posiadamy réwniez produkty, ktére sg objete dyrektywa
,Nowego Podejscia” Unii Europejskiej, dotyczaca bezpieczenstwa
produktow:

| Stoty i biurka z elektryczna regulacja wysokosci

| Trybuny teleskopowe/mobilne z napedem elektrycznym

W tym przypadku zapewniamy odpowiednie badania zewnetrzne
oraz deklaracje CE.

Nasze portfolio produktowe jest bardzo szerokie, zaczynajgc od
produktéw do gabinetéw domowych po produkty pod rynek
projektowy. Produkty home-office dopuszczamy do obrotu na
podstawie oceny konstrukcyjnej oraz oceny potencjalnego ryzyka.
Wewnetrznymi badaniami objete sg bezwzglednie wszystkie pro-
dukty wdrazane dla rynku projektowego. Cze$¢ z badan wewnetrz-
nych jest réwniez potwierdzana raportami z badan wykonanych
przez niezalezne instytucje badawcze, w tym jednostki akredyto-
wane, ktére sg uprawnione do wydawania certyfikatow.

NASZE PRODUKTY SPELNIAJA WYMAGANIA NORM EUROPEJSKICH:

Meble do
przechowy- Stoty
Krzesta Krzesta Biurka wania (szafy, konferencyjne
stacjonarne obrotowe pracownicz kontenery) i kawiarniane
EN 16139 EN 1335-2 EN 527-2 EN 14073-2 EN 15372
EN 1728 EN 1335-3 EN 527-3 EN 14073-3 EN 1730
Wytrzymatosé, trwatosé EN 1022 EN 1022 EN 14074
i bezpieczenstwo EN 14703
EN 12727
EN 1729-2
Wymiary EN 1729-1 EN 1335-1 EN 527-1
CERTYFIKATY

Wytrzymatosé, trwatosé, bezpieczeristwo

Jednostki certyfikujace Kraj
Certyfikat GS (Geprufte Sicherheit) TUV Rheinland, TUOV SUD Niemcy
Certyfikat NF Office Excellence FCBA Francja
Certyfikaty > Instytut Nadzoru Technicznego Polska

>  COBRABID-BBC - Polskie Centrum

Badan i Certyfikacji S.A.

> Instytut Technologii Drewna

> Szutest (Engineering Test Institute) Czechy
Certyfikat Quality Office Qualitatsforum Niemcy
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Wymogi ergonomiczne

Jednostki certyfikujace Kraj
Certyfikat Ergonomie Geprift TUV Rheinland Niemcy
Certyfikat zgodnos$ci z norma NPR 1813 TUV sSUD Niemcy
Certyfikat zgodnos$ci z norma PPP 51051A  TUV SUD Niemcy
Protokoty oceny ergonomicznej Instytutu Medycyny Pracy Polska

im. prof. J. Nofera

Bezpieczenistwo w kontekscie substancji niebezpiecznych, emisji lotnych zwiazkéw organicznych

oraz formaldehydu

Jednostki certyfikujace Kraj
Certyfikat Toxproof/ Schadstoffgepruft TUV Rheinland, TOV SUD Niemcy
Certyfikat Blue Angel RAL GmbH Niemcy
Atesty higieniczne - potwierdzenie Polska
krajowych wymagan w kwestii
bezpieczenstwa dla pomieszczen
uzytecznosci publicznej w Polsce
Klasa higieny E1 (emisja formaldehydu) Instytut Technologii Drewna Polska

na podstawie normy EN 717-1

Wytrzymatos¢, trwatos¢, bezpieczenstwo oraz trudnozapalnos¢ dla naszych tapicerek -

m.in. w kwestii braku substancji niebezpiecznych oraz bezpieczeristwa dla sSrodowiska

Jednostki certyfikujace Kraj
Certyfikat Oeko Tex Standard 100 TUV Rheinland, TOV SUD Niemcy
Certyfikat EU Ecolabel RAL GmbH Niemcy

Certyfikat FSC (©s. 68)

\7

Blue Angel

6 linii produktowych Rohde & Grahl od potowy 2017 roku posiada
najstarszy ekologiczny znak na $wiecie; certyfikat oznacza, ze nasze
produkty majg zdecydowanie lepszg charakterystyke srodowiskowa
w poréwnaniu do konkurencji; jej ocena odnosita sie do catego cyklu
zycia produktu.
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Ze wzgledu na szerokie portfolio produktowe oraz w celu
dostarczenia klientom rzetelnej informacji odnosnie certyfika-
téw naszych produktow, systemowo zarzadzamy wiedzg z tego
obszaru poprzez platforme SharePoint. Tam w prosty sposdb nasi
pracownicy mogg zawsze znalez¢ aktualne dokumenty dotyczace
produktédw i komponentéw: atesty, raporty z badan, certyfikaty
czy o$wiadczenia.

Forum Seating

Ze wzgledu na specyfike projektéw, do ktérych sg przeznaczone
produkty marki Forum Seating, zawsze badamy je pod katem
bezpieczenstwa mechanicznego i ergonomii w instytucjach nie-
zaleznych (wg norm EN 12727, EN 16139, EN ISO 9227, EN 13200-4,
NF D 60-013, BS 5852, EN ISO 3385, EN 1728, Protokét Oceny
Ergonomicznej, Atest Higieniczny).

Dodatkowo weryfikujemy:

| zawarto$¢ metali ciezkich,

| wydzielanie toksycznych produktéw spalania (fotele do sprze-
dazy na rynku polskim, wg normy PN-B-02855)

Ergonomia

Ergonomia w biurze to nie tylko wygodne i odpowiednio usta-
wione krzesto, to catosciowe spojrzenie, ktére pomaga dosto-
sowac urzadzenia oraz narzedzia do fizycznych i psychicznych
cech cztowieka.

Nasz wktad w ergonomie zaczyna sie od projektowania mebli
Zz mysla o tym, w jaki sposdb moga one korzystnie wptywac na
zdrowie finalnych uzytkownikéw. Nasze produkty powstaja w zgo-
dzie z normami: EN ISO 9241-1, EN 1335-1, EN 527-1i NPR 1813.

Podstawga zdrowego stanowiska pracy, zwtaszcza w zawodach

wymagajacych dtugotrwatej pracy indywidualnej przy biurku, jest

ergonomiczny fotel. Proponujemy fotele biurowe z innowacyjnymi

systemami wspierajgcymi tzw. dynamiczne siedzenie:

|  GLIDE-TEC (stosowany w produktach marki Grammer Office,
rozwigzanie opatentowane)

| Duo-back (stosowany w produktach marki Rohde & Grahl)

| S-MOVE (zaprojektowany dla linii krzeset 4ME marki BN Office
Solution)

| X-MOVE (ruchome potaczenie oparcia z siedziskiem, w trakcie
patentowania)

| AirShape (4-komorowy system dopasowania oparcia do ple-
cow, rozwigzanie opatentowane)

| Sitag SPRING - MOTION (zaprojektowany dla linii krzeset
SitagWave)

Uzupetnieniem takiego stanowiska sg biurka ,umoz-
liwiajace szybka zmiane pozycji pracy do pozycji stojacej. W 2016
roku wdrozylismy nowy model biurka z regulacjg wysokosci dla
systemu Play&Work, obecnie nasi klienci maja juz do wyboru
4 modele (eModel, Play&Work, Xio Motion oraz SitagActive
Liftmatic).
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| emisje lotnych zwigzkéw organicznych (LZO) (sklejka,
pianki poliuretanowe i tapicerki z zewnetrznymi badaniami
producentéw)

| zapalno$é (wszystkie produkty klasyfikowane jako trudnoza-
palne, wg norm regionalnych, w tym EN ISO 11925-2, EN 1021-1
i EN1021-2, EN13501-1; ISO 13823; ISO 1716, BS 5852, DIN 4102;
DIN 53438)

| akustyke - badania pochtaniania dZzwieku w komorze pogto-
sowej (wg normy ISO 11654; ISO 354)

W latach 2016-2017 w Grupie Nowy Styl nie
stwierdzono przypadkdéw niezgodnosci zregu-
lacjami i dobrowolnymi kodeksami w zakresie wptywu produktéw
oraz ustug na zdrowie i bezpieczenstwo. Nie odnotowano tez
naruszen z obszaru oznakowania produktéw i ustug oraz rzetel-
nosci informacji marketingowych na ich temat.

GRI GRI GRI
416-2| |417-2| |417-3

JAK ROZUMIEMY ERGONOMIE?



Biura 3

Ponadto na specjalne potrzeby klientéw projektujemy krzesta
dla 0séb z nietypowymi schorzeniami kregostupa - przyktadem
takich produktéw sa Arthrodesis czy MediTre.

W kontekscie ergonomii kluczowa jest wiedza - zaréwno przy
projektowaniu, jak i w sprzedazy (doborze) oraz finalnym uzyt-
kowaniu produktéw, dlatego dogtebnie szkolimy w tym zakresie
pracownikéw, dystrybutoréw i uzytkownikow.

Ergonomia miejsca pracy jest nieodtgcznym elementem kazdego
wewnetrznego szkolenia produktowego. W latach 2016-2017 nasz
Zespot Szkolen Produktowych przeprowadzit treningi, w ktérych
uczestniczyto ponad 2000 oséb, w tym:

ODBIORCY SZKOLEN PRODUKTOWYCH

559
340
281
klienci dystrybutorzy  pracownicy pracownicy
spoza z rynku
Polski polskiego

Przyktadem takich inicjatyw ergonomicznych na rynku polskim
jest kontynuowana w latach 2016-2017 akcja ,,Boli? Zmien krze-
sto!” i promowanie wsrdéd dystrybutorow tzw. ,ErgoPunktéw”
wraz z dedykowana tej akcji strona: www.zmienkrzeslo.pl.
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Akustyka

Badania wskazuja, ze 85% pracownikow biurowych uwaza niski
poziom hatasu za jeden z najwazniejszych czynnikéw wptywaja-
cych naich dobre samopoczucie w biurze. Niestety, na problemy
z akustyka w miejscu pracy skarzy sie 31,6% pracownikow (z ok.
2500 przebadanych przez nas). Brak ciszy wywotuje problemy ze
skupieniem, a te z kolei przektadaja sie na spadek efektywnosci.
Od kilku lat intensywnie rozwijamy kompetencje wewnetrzne, by
profesjonalnie i kompleksowo odpowiadad na potrzebe tworzenia
komfortowych akustycznie biur.

W 2014 roku zostat powotany zespot ds. zagadnien i wdrozen

produktéw akustycznych. Zespot rozwijat wiedze o wtasciwos-

ciach akustycznych materiatéw i ich uktadéw poprzez badania

oraz szkolenia.

| W 2016 roku zespot zatrudnit specjalistow z wyksztatceniem
akustycznym.

| Zakupiony zostat tez sprzet i oprogramowanie, ktore umoz-
liwito pomiar parametréw akustycznych wnetrz biurowych.

| Przeprowadziliémy badanie parametréw akustycznych zde-
finiowanych w normach PN-EN ISO 3382-2 oraz PN-EN ISO
3382-3 na modelu 3D biura open space, przy wykorzystaniu
réznych konfiguracji produktéw dzwiekochtonnych i na bazie
rezultatéw dokonalismy analizy ich wptywu na zmiane warun-
kow akustycznych.
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| Od poczatku 2017 roku nasza oferte ustug badawczych dla
klientow rozszerzylismy o ustuge badania akustycznego -
adaptacji akustycznej pozwalajacej na spetnienie zalecer norm
i wytycznych PN-EN ISO 3382-3, DIN 18041, VDI 2569 oraz
obowigzujacej w Polsce normy PN-B-02151-4.

|  Opracowali$my zbiér zasad stosowanych przy projektowaniu
wyposazenia wnetrz biurowych przez architektéw, uwzgled-
niajacych aspekt ograniczenia propagacji hatasu.

| Przeprowadzilismy szkolenia dla dziatu Space Planning oraz
Pionu Handlowego z zakresu wptywu hatasu na cztowieka,
akustyki wnetrz oraz produktéw akustycznych.

Jak w poprzednim okresie, badania dzwiekochtonnosci naszych
materiatow i produktéow prowadzilismy w osrodkach zewnetrz-
nych. Dla produktéw o zwiekszonych wtasciwosciach dzwie-
kochtonnych oraz wybranych produktéw wyposazenia wnetrz
przeprowadzilismy serie analiz parametréw akustycznych, a ich
wyniki wpisalismy do kart technicznych tych produktéw.

Pracujemy nad rozwijaniem linii produktéw dzwiekochtonnych
przeznaczonych do wnetrz biurowych oraz uzytku publicznego,
ktére beda odpowiedzig na problemy akustyczne, charaktery-
styczne dla tego typu pomieszczen.




Zrownowazone produkty i ustugi

Projektujemy nowe produkty uwzgledniajac ich wptyw na srodo-
wisko na kazdym etapie zycia. Sprawdzamy trwatosc i mozliwos¢
przetwarzania surowcow, z ktérych sa wykonane. Zapewniamy im
zréznicowana funkcjonalnosc, bo wiemy, ze uniwersalne produkty
mogaq by¢ dtuzej przydatne do uzycia. Nieustannie optymalizu-
jemy nasze systemy transportowe i pakowania, tak by zmniejszy¢
obcigzenia kosztowe i Srodowiskowe.

Dostarczamy kompletng informacje o wtasciwosciach $rodowi-
skowych naszych produktéw. Tworzymy profile sSrodowiskowe
produktéw i znakujemy je pod katem wykorzystanych w nich
tworzyw sztucznych oraz mozliwosci przetworzenia, zgodnie
znormga ISO 11469.

Aby zapewnic¢ bezpieczenstwo produktow i minimalizowac ich

wptyw na srodowisko, nie zapominamy o doborze odpowiednich
surowcow i komponentow (@ por. s. 67 Srodowisko).

Nowe wdrozenia - w jakim kierunku zmierzamy?

w 2017 roku rozpoczelisSmy we Francji wspotprace z API'UP,
ktora specjalizuje sie w upcyklingu i ustugach na rzecz rozwoju
ekonomii cyrkularnej. Dla naszych klientéw wspdlnie stworzyli-
smy katalog produktow, m.in. mebli z przetworzonego drewna,
wieszakéw czy stotdw, i razem z ustugami, takimi jak odbior
starego wyposazenia, proponujemy je klientom jako dodatek
do naszej standardowej oferty.

Projektowanie produktéw: |

|  prowadzimy wewnetrzne szkolenia w zakresie wptywu naszych
produktéw na Srodowisko,

|  modyfikujemy nasze procesy wdrozeniowe - linia krzestowa
Xilium jest wdrazana w oparciu o Bill of Materials, uwzgled-
niajacy wymagania dla dostawcéw dotyczace aspektéw zdro-
wia i bezpieczenstwa uzytkownika (Srodowisko, toksycznosé,
emisyjnosc).

Wdrozenie linii krzestowej Xilium:

zgodnos¢ z wytycznymi

| Design for Durability/Upgradeability - produkt wytrzymaty projek-
towany tak, aby mogt stuzy¢ przez dtugi czas uzytkownikowi. Konse-
kwencja jego jakosci jest podwyzszona gwarancja na niego.

| Design for Remanufacturing - tatwo dostepne komponenty, prosty
sposodb ich wymiany wraz z odpowiednig instrukcja - cel przedtuzenie
»ZycCia produktu”.

| Design for Recycling - tatwy podziat podzespotdéw na materiaty, wraz
z instrukcjg demontazu w tym zakresie oraz informacja, jaki procent
produktu pochodzi i nadaje sie do recyklingu.

| Petny wykaz materiatow uzytych przy produkcji krzeset z tej linii
(tzw. BOM czyli Bill of Materials), wraz z koniecznymi o$wiadczeniami
dostawcow i innymi dokumentami.
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Ustugi na plus

Sita Grupy Nowy Styl jest gesta siatka dystrybutoréw i partne-  Zgodnie z kierunkiem rozwoju gospodarki cyrkularnej, opraco-
réw, dzieki ktérym mozemy utrzymac lokalng obstuge na bardzo  wujemy nowe ustugi, ktére pozwalajg firmom zarzgdzac swoim
dobrym poziomie. Ustugi gwarancyjne, montazowe, wsparcie  wyposazeniem biurowym w sposéb bardziej zréwnowazony.
relokacji czy logistyka $wiadczone lokalnie sg nie tylko efektywne

kosztowo, ale takze powodujg odpowiednio mniejsze obcigzenia

srodowiskowe.

Pod koniec 2017 roku na potrzeby rzagdowego zamoéwienia spodtka
Rohde & Grahl, bedaca czescig Grupy Nowy Styl, stworzyta koncepcje
zarzadzania wyposazeniem meblowym w oparciu 0 model 6 loops

of circularity, ktory uwzglednia gtéwne zasady circular economy.

6 LOOPS OF CIRCULARITY

W ramach zlecenia nie tylko dostarczymy nasze produkty, ale tez bedziemy
Swiadczy¢ ustugi:

konserwacji mebili,

redystrybucji niewykorzystywanych elementéw,

naprawy uszkodzonych czesci,

renowacji,

modyfikacji przeznaczenia przedmiotu,

przetwarzania nienadajgcych sie do dalszego uzytkowania mebili.

Dzieki temu znaczgco przedtuzymy cykl zycia naszych produktow i
ograniczymy ilo$¢ odpadow.

Zamowienie holenderskiego rzadu wyrdznia sie przemyslanym i konsekwen-
tnym podejsciem do wdrozenia zasad circular economy. Dla wielu klientow,
rowniez miedzynarodowych, wybrane z powyzszych ustug swiadczymy bez-
posrednio lub z naszymi partnerami - firmami krajowymi i lokalnymi, dzieki
czemu dajemy szanse tworzenia nowych miejsc zatrudnienia.

38



Biura 3

Design

=

reddot award 2016
winner office design

certified by Eurocres
ActiveOffice”

AWARD

\NTERIDR
INNOVATION

best of best

- a

2N

PLAY&WORK

Jan Wertel & Gernot Oberfell
WertelOberfell

LEVITATE

Jan Wertel & Gernot Oberfell
WertelOberfell

CX 320

Jen Korte

selection

Focus Open 2017
Special Mention

o DES JAHRES 2018

= MAGAZIN DAS BURO

{ = BUROPRODUKTE

DESIGN

AWARD
2016

TAPA

Mac Stopa
Massive Design

- —

SitagTEAM

Dietmar Fissl & Angela Eberhardt
2DoDesign

TAUKO

Mac Stopa
Massive Design

2017 BEST OF
YEAR AWARD

by Interior Design
magazine

HiP AWARDS
2017

by Interior Design
magazine

£ BUROPRODUKTE
o DES JAHRES
B msanoassmonn |

\S

reddot award 2016
winner office design

GERMAN
DESIGN
AWARD

é ’ SPECIAL
2017

HiP AWARDS
2017

by Interior Design
magazine

& BUROPRODUKTE
= DES JAHRES 2018

= MAGAZIN DAS BORO

2017 BEST OF
YEAR AWARD

by Interior Design
magazine

HiP AWARDS
2017

by Interior Design
magazine

must
have

39






Razem tworzymy ZESPOL 4 l



42

&

Miejsce rozwoju talentow

Cele strategiczne

YEIES FIRST AR

Kultura bezpieczenstwa

Employer Branding - opracowanie strategii dziatan majacych na celu Konsekwentne budowanie
budowanie wizerunku Grupy Nowy Styl jako pracodawcy z wyboru, kultury bezpieczenstwa wsréd
lidera w rozwoju talentéw. Dziatania w tym zakresie podzielimy na pracownikow fabryk.

dwie grupy:

>

zewnetrzne - wsparcie atrakcyjnego wizerunku pracodawcy w celach
rekrutacyjnych oraz pozyskanie nowych pracownikow,

wewnetrzne - dziatania skierowane do obecnych pracownikéw,
wpierajgce rozwijanie angazujacego srodowiska pracy.

Zobowigzania na 2018-2019

| Bedziemy rozwija¢ wspotprace z uczelniami |  Bedziemy poprawia¢ bezpieczeristwo miejsca
wyzszymi w celu dopasowania programow pracy w naszych zaktadach, m.in. poprzez
edukacyjnych do potrzeb pracodawcow profesjonalne szkolenia dla pracownikow
i budowania relacji z potencjalnymi z kwalifikowanej pierwszej pomocy i tworzenie

pracownikami. zespotow ratowniczych, wyposazenie zaktaddw
| Nasza obecnosé¢ na portalach rekrutacyjnych. w torby medyczne R1, a takze zapewnienie
| Profesjonalna zaktadka ,Kariera” na stronie okularéw korekcyjno-ochronnych pracownikom
internetowe;j. noszacym okulary ochronne;
| Bedziemy kontynuowaé Program Talentéw | Dla gosci odwiedzajgcych nasze fabryki
dla pracownikow, ktérzy bedga uczestniczy¢ stworzymy film prezentujacy zasady
w interdyscyplinarnych szkoleniach bezpieczenstwa.
i realizowac projekty. | Z mysla o zdrowiu i komforcie pracownikow

| Bedziemy kontynuowa¢ komunikacje w obszarze Fabryki Mebli Biurowych
wewnetrzng z pracownikami: magazyn stworzymy ,,Pokdj pierwszej pomocy” dla
pracownikéw ,Spinacz”, intranet, Dni 0s6b wymagajacych jej, a takze ,,Pokdj
Otwarte. odpoczynku” - dla kobiet w cigzy i matek
| Rozbudujemy komunikacje z pracownikami karmigcych.

zagranicznymi.

Nasz udziat w realizacji Celéw Zréwnowazonego Rozwoju:

WZROST DOBRE ZDROWIE
GOSPODARGZY 1JAKOSG ZYCIA
IGODNA PRACA

o "



Strategia HR Grupy Nowy Styl podporzgdkowana jest stra-
1032 tegii biznesowej organizacji. Cele, jak réwniez idace za nimi
dziataniaiinicjatywy w obszarze personalnym sg na poczatku kaz-
dego roku konsultowane z menadzerami oraz zatwierdzane przez
osoby zarzadzajgce danymi obszarami firmy. Polityka dziatarh HR
ujeta jest w procedury, ktére okreslaja sposéb realizacji celow.

Wazne decyzje i kierunki dziatan konsultujemy tez z przedsta-
wicielami pracownikéw. Ponadto co 2-3 lata prowadzimy bada-
nie ankietowe. W 2016 r. przeprowadzilismy Badanie Opinii

Zespot 4

Pracownikow, w ktérym wzieto udziat 59% procent zatogi. Przed-
miotem anonimowej ankiety byt ogélny poziom satysfakcji i zaan-
gazowania. Najwyzej ocenianymi aspektami pracy w naszej firmie
okazaty sie: wspdtpraca, akceptacja roznorodnosci, rownowaga
praca-zycie.

Kolejnym krokiem byty warsztaty dla przedstawicieli poszcze-
golnych dziatéw, podczas ktérych dyskutowalismy o dziataniach
rozwojowych.
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Zatrudnienie

Adekwatnie do rozwoju firmy stale zwiekszamy zatrudnienie,
w poprzednich latach srednio 0 3% rocznie. Pod koniec 2016 roku
w raportowanych spétkach Grupy Nowy Styl pracowato 3654
0s6b, a w 2017 - 3771 oséb.! Nieznaczng grupe naszych pra-
cownikéw stanowig samozatrudnieni i zatrudnieni na podstawie
umow cywilnoprawnych. Najwazniejszym zrédtem pozyskiwa-
nia pracownikéw jest dla nas rynek lokalny (region dziatalnosci
poszczegdlnych jednostek). Najwiecej, 3172 osoby, zatrudniamy
w Polsce, z czego 95% w wojewddztwie podkarpackim, w kto-
rym mieszcza sie nasze najwieksze fabryki. Jestesmy jednym z
dominujacych pracodawcow w tym regionie.

STRUKTURA ZATRUDNIENIA WEDLUG PLCI

GRI GRI
102-8| 405-1

26 %

kobiety

74 %

mezczyzni

Polityka rownosci

Zgodnie z naszym Kodeksem etycznym, podstawg
naszych relacji z pracownikami sg rowne szanse
w obszarze zatrudnienia, wynagradzania, Swiadczen, awansow
i rozwoju zawodowego. Decyzje w tym zakresie sg podejmowane
w oparciu o wiedze i kompetencje kandydata lub pracownika,
bez wzgledu na pteé, wiek, niepetnosprawnosé, rase, wyznanie,
przynaleznos¢ polityczna, pochodzenie, narodowosé czy wyglad
zewnetrzny.

GRI GRI
406-1| |103-2

W latach 2016-2017 w zadnej z naszych spétek nie odnotowalismy
przypadkow dyskryminacji. Struktura kadry pracowniczej w Gru-
pie Nowy Styl utrzymuje sie na poziomie z lat poprzednich. 62%
naszych pracownikéw jest zatrudnionych na czas nieokreslony,
ponad 90% pracuje na peten etat.

27 %

kobiety

73%

mezczyzni

ODSETEK KOBIET | MEZCZYZN W STOSUNKU DO £ACZNEJ LICZBY PRACOWNIKOW

W ORGANIZACJI

Pracownicy bezposrednio 23,9% 76,1% 24,8% 75,2%
produkcyijni

Pracownicy posrednio produkcyjni 16,9% 83,1% 17,2% 82,8%
Specjalisci 43% 57% 44% 56%
Kierownicy 20% 80% 18% 82%
Dyrektorzy 19% 81% 15% 85%
Zarzad 0% 100% 0% 100%

Ttacznie ze spdtkami joint-venture Grupa Nowy Styl na koniec 2017 roku zatrudniata 6661 0s6b.
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STRUKTURA ZATRUDNIENIA WEDLUG WIEKU

GRI
405-1

60 %

30-50 lat

18 %

>50 lat

2016

(o)
2% 60%

30-50 lat

Zespét 4

18 %

2017

22%

<30 lat

GRI | ODSETEK PRACOWNIKOW W KAZDEJ Z GRUP WIEKOWYCH W STOSUNKU DO £ACZNEJ
4051 LICZBY PRACOWNIKOW W ORGANIZACJI

2016 2017

<30 lat 30-50 lat >50 lat <30 lat 30-50 lat >50 lat

Pracownicy bezposrednio 23% 58% 19% 24% 56% 20%
produkcyjni

Pracownicy posrednio produkcyjni 23% 55% 21% 25% 53% 22%

Specjalisci 28% 60% 1% 24% 65% 1%

Kierownicy 3% 83% 14% 3% 83% 15%

Dyrektorzy 0% 63% 38% 2% 60% 38%

Zarzad 0% 60% 40% 0% 67% 33%

STRUKTURA ZATRUDNIENIA WEDLUG TYPU | RODZAJU UMOWY

GRI
102-8

2016 @ o) &

62,45% 37,55% 26 %

umowa na umowa na umowa na
czas nieokreslony czas okreslony niepetny etat

2017

62,05% 37,95% 2,55%

umowa na umowa na umowa na
czas nieokreslony czas okreslony niepetny etat

—

97,84 %

umowa na
petny etat

97,45%

umowa na
petny etat

45



Gri | STRUKTURA ZATRUDNIENIA WEDLUG TYPU | RODZAJU UMOWY
102-8

Liczba pracownikéw

Czas

petny etat niepetny etat nieokreslony czas okreslony
kobiety 780 6 481 305
Nowy Styl Sp. z 0.0.
mezczyzni 2266 3 1331 938
kobiety 31 13 41 3
Nowy Styl GmbH
mezczyzni 62 0 60 2
kobiety 6 12 5 13
Rohde & Grahl BV
mezczyzni 22 1 3 20
kobiety 55 25 59 21
Rohde & Grahl GmbH
mezczyzni 239 10 179 70
kobiety 25 4 29 0
Sitag AG
mezczyzni 89 5 94 0
kobiety 897 60 615 342
Grupa Nowy Styl
mezczyzni 2678 19 1667 1030

Liczba pracownikéw

Cczas

peiny etat niepeiny etat nieokreslony czas okreslony
kobiety 834 7 498 343
Nowy Styl Sp. z 0.0.
mezczyzni 2328 3 1376 955
kobiety 25 13 35 3
Nowy Styl GmbH
mezczyzni 62 0 57 5
kobiety 4 20 11 13
Rohde & Grahl BV
mezczyzni 22 1 1 22
kobiety 54 25 59 20
Rohde & Grahl GmbH
mezczyzni 241 17 188 70
kobiety 23 4 27 0
Sitag AG
mezczyzni 82 6 88 0
kobiety 9240 69 630 379
Grupa Nowy Styl

mezczyzni 2735 27 1710 1052

46



ODSETEK OBCOKRAJOWCOW W £ACZNEJ LICZBIE PRACOWNIKOW ORGANIZACJI

GRI
405-1

2016 2017

72 66

osoby 0sob

PRACOWNICY NOWOZATRUDNIENI ORAZ ODEJSCIA

GRI
4011

2016

96 85 441 312
przyjecia odejscia przyjecia odejscia
2017
136 68 392 318
przyjecia odejscia przyjecia odejscia
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PRACOWNICY NOWOZATRUDNIENI

GRI
4011

21dnJb [auep m (Agoso eu
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Nowy Styl Sp. z 0.0.
Nowy Styl GmbH
Rohde & Grahl BV
Rohde & Grahl GmbH
Grupa Nowy Styl

Sitag AG

6%
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15%
25%
7%

27
0
0
7
2

36

38%
29%
88%
40%
63%
39%

173
2

7

19

5
206

56%
71%
13%
45%
13%
54%

258
5

1
21
1
286

25%
29%
100%
26%
13%
26%

113
2

8
12
1
136

75%
71%
0%
74%
88%
74%

345
5
35
7
392

Nowy Styl Sp. z 0.0.
Nowy Styl GmbH
Rohde & Grahl BV
Rohde & Grahl GmbH
Grupa Nowy Styl

Sitag AG
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ODEJSCIA PRACOWNIKOW
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1
1
25
13
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Nowy Styl Sp. z 0.0.
Nowy Styl GmbH
Rohde & Grahl BV
Rohde & Grahl GmbH
Grupa Nowy Styl

Sitag AG




Wynagrodzenia

GrI | Zasady wynagradzania pracownikdéw opieramy na réw-
2021] nym traktowaniu kobiet i mezczyzn za prace jednakowe;j
wartosci. Wysoko$¢ wynagrodzen dostosowana jest do lokal-
nych przepiséw prawa, a ich poziom zalezy od doswiadczenia,

20211 W STOSUNKU DO PLACY MINIMALNEJ

wyksztatcenia, stazu oraz charakteru wykonywanej pracy. Ze
wzgledu na brak mozliwosci odnotowania wskaznika w odnie-
sieniu do wszystkich spdtek Grupy, prezentujemy dane dostepne
dla czesci z nich.

cri | WYSOKOSC WYNAGRODZENIA PRACOWNIKOW NAJNIZSZEGO SZCZEBLA WEDLUG PLCI

2016
Lokalizacja Kobiety Mezczyzni Kobiety
Nowy Styl Sp. z o.0. Polska 142,02% 153,02% 141,00% 146,67%
Nowy Styl GmbH Niemcy 144,68% 144,68% 139,03% 138,34%
Rohde & Grahl GmbH Niemcy 107,29% 132,24% 102,83% 122,85%
Sitag AG Szwajcaria 13,35% 140,13% 119,96% 143,28%

Gri | STOSUNEK PODSTAWOWEGO WYNAGRODZENIA KOBIET DO PODSTAWOWEGO WYNAGRODZENIA MEZCZYZN

405-2/ WG STRUKTURY ZATRUDNIENIA
Pracownicy Pracownicy
bezposrednio posrednio
produkcyjni produkcyjni Specjalisci Kierownicy Dyrektorzy
2016 94,23% 97,83% 98,11% 98,68% 105,32%
Nowy Styl Sp. z o.0.
2017 96,94% 99,55% 95,47% 101,19% 114,49%
2016 98,81% 80,59% 79,78% 80,54% nd.
Nowy Styl GmbH
2017 98,81% 88,86% 89,43% 84,98% nd.
2016 nd. nd. 77,34% nd. nd.
Rohde & Grahl BV
2017 nd. nd. 77,12% 69,38% nd.
2016 73,62% 76,97% 69,46% 78,42% nd.
Rohde & Grahl GmbH
2017 76,23% 78,34% 95,18% nd. 66,05%
2016 84,92% 86,05% 83,04% nd. nd.
Sitag AG
2017 94,63% 85,28% 81,36% nd. nd.
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Zespot 4

Dobre miejsce rozwoju osobistego

Dynamiczna codzienno$¢ Grupy Nowy Styl potrzebuje bardzo | Chec ciggtej nauki

zaangazowanych pracownikow. Rekrutujgc nowe talenty stawiamy | Zaangazowanie

duzy nacisk na identyfikowanie sie z naszymi wartosciami: ambi- | Balans zycia zawodowego i prywatnego

cja, pokora, uczciwoscig i tolerancjg, a takze naszym stylem dzia-

tania, ktéry charakteryzuja: Trwate zaangazowanie pracownikdéw wspieramy tworzac bez-
| Praca zespotowa pieczne i motywujace Srodowisko pracy, w ktérym osigganie
| Otwartos¢ na $wiat celéw biznesowych przektada sie na rozwdj osobisty kazdego
|  Przedsiebiorczos¢ Z pracownikow.

I

Otwartos¢ na zmiany

Jak wdrazamy naszych pracownikéw?
0d 2017 roku w firmie funkcjonuje proces onboardingu, utatwiajacy wdrozenie nowych

pracownikéw do organizacji. Proces jest dostosowany do réznych grup pracownikéw i obejmuje:

| Teczke z pakietem informacji startowych.

| Szkolenia wdrozeniowe w Centrum Doskonalenia Produkcji w Jasle i Rzepedzi - uczestnicza
w nich w pierwszych tygodniach zatrudnienia pracownicy produkcyjni. W praktycznej formule
poznaja Grupe Nowy Styl, standardy lean oraz system 6S.

| Szkolenie wdrozeniowe dla pracownikow biurowych - za pomoca gier szkoleniowych poznaja
strukture organizacyjna firmy i wszystkie etapy realizacji zamoéwienia.

| Szkolenia wdrozeniowe w Office Inspiration Centre w Krakowie - uczestniczg w nich
w pierwszych tygodniach zatrudnienia pracownicy Pionu Handlowego.

| Zwiedzanie fabryk - w pierwszym miesigcu pracy w firmie nowi pracownicy zapraszani sa
do zwiedzenia naszych zaktaddéw produkcyjnych w Rzepedzi i Jasle. Po kazdym obiekcie
oprowadzajg ich starsi stazem koledzy, ktérzy opowiadaja o procesie technologicznym
i udzielajg odpowiedzi na ewentualne pytania.
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GRI Regularna ocena kompetencji i umiejetnosci jest punktem
4043 wyjscia do podejmowania decyzji dotyczacych szkolen,
$ciezek kariery i awanséw. Stosowana w Pionie Logistyki oraz
w Pionie Jakosci formuta dzieli rozmowy na rozmowe gtéwng (na
poczatku roku) i rozmowe monitorujgcg postepy, przypadajacy
na potowe roku.

Pracownicy produkcyjni otrzymuja Informacje zwrotng i ocene
swoich umiejetnosci, ktora jest scisle powigzana z matryca umie-
jetnosci opracowang dla kazdego z zaktaddw produkcyjnych.
Poprzez takie dziatania pracownicy majg swiadomos¢ stopnia,
w jakim juz posiadajg dane umiejetnosci, i kierunku, w ktérym
powinni je doskonalié.

Edukacja i szkolenia

Promujemy pracownikow, ktérzy chcg sie rozwijac i dajemy im
mozliwosci rozwijania kompetencji specjalistycznych, kierowni-
czych i tzw. miekkich, zapewniajacych osobisty rozwd;.
Szkolenia i projekty rozwojowe, ktére zrealizowalismy w latach
2016-2017, byty kontynuacja dziatan z lat poprzednich. Zebrane
potrzeby szkoleniowe sg precyzowane w opracowywanym co
roku Planie Szkolen.

Pracownicy korzystali ze szkolen zewnetrznych i wewnetrznych,
warsztatéw, konferencji oraz uczestniczyli w targach miedzyna-
rodowych, produktowych czy technologicznych.

Wsréd najwazniejszych kontynuowa-

nych lub rozwijanych w latach 2016-2017 mozna wymienic:

|  ogdlnorozwojowe (m.in. komunikacja, zarzadzanie zmiana,
profesjonalne rozmowy oceniajgce, autoprezentacja i prowa-
dzenie spotkan);

| specjalistyczne (m.in. z zakresu produkcji, logistyki, jakosci,
handlu, finanséw, a takze projektowanie miejsc pracy, strate-
gia optymalizacji miejsc pracy, zarzgdzanie projektem zmiany
biura);

| doskonalenie zawodowe - szkolenia prowadzone przez Cen-
trum Doskonalenia Produkcji;

| techniczne (m.in. zwigzane z wprowadzaniem innowacyjnego
oprogramowania wykorzystywanego w pracy konstruktorow);

| sprzedazowe (m.in. negocjacje handlowe, techniki sprzedazy);

| produktowe;

| warsztaty know-how krajowe i miedzynarodowe - ich celem
jest dzielenie sie doswiadczeniami sprzedazowymi pomiedzy
pracownikami réznych dziatéw w réznych krajach;

| jezykowe.

Struktura szkolen oraz metodologia mierzenia godzin szkolenio-
wych w naszych poszczegdlnych spoétkach jest zréznicowana.
Dlatego analiza wartosci bezwzglednych zawartych w ponizszej
tabeli, wymaga dodatkowych szczegdtowych wyjasnien.
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Zespot 4

cri | SREDNIA LICZBA GODZIN SZKOLENIOWYCH PRZYPADAJACA NA JEDNEGO PRACOWNIKA -
40411 W PODZIALE NA PLEC*

Kobiety Mezczyzni

2016 10,6 10,1

Grupa Nowy Styl
2017 14,7 10,3

* Spotka Nowy Styl GmbH nie prowadzi tego typu statystyk, dlatego wyliczenia nie uwzgledniajg tej spotki.

SREDNIA LICZBA GODZIN SZKOLENIOWYCH PRZYPADAJACA NA JEDNEGO PRACOWNIKA -
WG STRUKTURY ZATRUDNIENIA

Pracownicy
bezpo- Pracownicy
Srednio posrednio
produkcyjni produkcyjni Specjalisci Kierownicy Dyrektorzy
2016 3,8 8,3 20,1 37,8 13,7
Grupa Nowy Styl
2017 3,5 3,5 25,8 61,9 13,0
Programy rozwojowe Dobry pomyst!

Oprdcz szkolen pracownicy mogg uczestniczy¢é w dtuzszych pro-  Przedsiebiorczos¢ i chec rozwoju jest czescig naszej kultury orga-
GRI gramach rozwojowych, m.in.: Projekcie Kluczowych Kom-  nizacyjnej. Promujemy jg m.in. poprzez Program Sugestii Pra-
4042 petencji, Programie Doskonalenia Kompetencji Menadzera  cowniczych (& CSR Code 2014-2015, s. 55) i Program Zdarzen

Produkcji (dla ok. 90 mistrzéw, kierownikéw i szefow produkcji), Potencjalnie Wypadkowych dla pracownikéw fabryk (© s. 56).

cyklu First Time Manager i Akademii Menadzera. (© CSR Code

2014-2015, s. 53-55).

Jak dotad nie prowadzilismy programéw wspierajgcych pracow-
nikdw w okresie przejscia na emeryture.

Dziatania rozwojowe dla menadzeréw

@ W latach 2016-2017 kontynuowali$my dziatania rozwojowe dla kierownikéw
takich obszaréw jak: Pion Logistyki, Zaopatrzenia i Planowania Produkgji,
Pion Dystrybucji, Pion Techniczny oraz Pion Jakosci, obejmujgc tym samym
okoto 100 pracownikéw. Dziatania te podzielilismy na trzy etapy, w ramach
ktérych menadzerowie doskonalili swoje kompetencje przywddcze
w zakresie zarzgdzania zespotem, zmiang, budowania zaangazowania
pracownikéw oraz komunikacji. PopatrzyliSmy na nie jak na catosciowe
projekty szkoleniowo-rozwojowe, a nie tylko pojedyncze zadania.
Duzy nacisk potozyliSmy na uczenie sie przez doswiadczenie, dlatego
tez nieodtgczng czescig kazdej formy rozwojowej byto przeéwiczenie
i wykorzystanie nowych umiejetnosci w codziennym srodowisku pracy.
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Kultura bezpieczenstwa

Bezpieczenstwo pracownikow jest absolutnym priorytetem
i podstawag zaufania w stosunkach pracownik-pracodawca. Nowe
maszyny, w ktoére inwestujemy, minimalizuja ryzyka na stanowi-
skach pracy. Szkolimy i budujemy kulture bezpieczenstwa, podkre-
$lajac znaczenie zaangazowania pracownikéw w bezwypadkowe
miejsca pracy.

Kontrola

Bezpieczenstwem zarzadzamy w oparciu o0 norme PN-N
103-2| 18001 0oraz OHSAS 18001. W Szwajcarii coroczne kontrole
prowadza SUVA (Szwajcarskie Ubezpieczenia Wypadkowe),
a takze audytorzy ISO OHSAS 18001.

Wskaznik urazéw i choréb zawodowych

GRI Podobnie jak w latach ubiegtych, w roku 2016 i 2017
4032)  w zadnym z naszych zaktadéw nie odnotowano zadnych
wypadkdéw smiertelnych przy pracy. W Szwajcarii miat miejsce
1wypadek kwalifikowany jako ciezki. Nie odnotowano zachorowan
na choroby zawodowe.

W corocznych analizach wypadkowosci wyliczamy wspodtczyn-
niki, ktére pomagaja nam mierzy¢ i monitorowac poziom bez-
pieczenstwa w naszych zaktadach: wspétczynnik czestotliwosci
(ilos¢ wypadkdw do zatrudnienia), wspotczynnik ciezkosci (liczba
wypadkéw i liczba straconych dni pracy) i wspotczynnik wypad-
kowosci, ktéry bierze pod uwage zardwno ciezkos$¢, jak i czesto-
tliwos$¢ wypadkow.

WSPOLCZYNNIK CZESTOTLIWOSCI WYPADKOW*

Nowy Styl Sp. z o.0. 7,63 8,81 8,51 1,19 12,44 9,45
Nowy Styl GmbH 22,73 16,13 18,87 0 16,13 10
Rohde & Grahl GmbH 12,5 52,21 42,55 0 81,4 62,31
Sitag AG 68,97 21,28 32,52 37,04 34,09 34,78

* Liczony jako taczna liczba wypadkéw x1000 podzielona przez taczne zatrudnienie

WSPOLCZYNNIK CIEZKOSCI WYPADKOW**

Nowy Styl Sp. z o.0. 53,83 64,15 61,77 122 52,48 54,8
Nowy Styl GmbH 6 4 5 0 10 10
Rohde & Grahl GmbH 15 18,9 18,64 0 20,14 20,14
Sitag AG 14,5 39 26,75 2 8,33 6,75

** Liczony jako iloraz liczby dni niezdolnosci do pracy oraz wypadkow ogdtem

WSPOLCZYNNIK WYPADKOWOSCI***

Nowy Styl Sp. z o0.0. 0,41 0,57 0,52 0,15 0,65 0,52
Nowy Styl GmbH 0,14 0,06 0,09 0 0,16 01
Rohde & Grahl GmbH 0,19 0,99 0,79 0 1,64 1,26
Sitag AG 1 0,83 0,87 0,07 0,28 0,23

*** Liczony jako iloraz liczby dni niezdolnosci do pracy oraz zatrudnienia
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W Polsce w 2016 r. odnotowano 26 wypadkéw powodujacych
urazy u 6 kobiet i 20 mezczyzn, w wyniku ktérych tgczna liczba
absencji chorobowej w pracy wyniosta 1606 dni. W 2017 r.
odnotowano 30 wypadkow (1 kobieta, 29 mezczyzn, 1644 dni
absencji).

W Niemczech w spdtce Nowy Styl GmbH w 2016 r. odnotowano
2 wypadki przy pracy (1kobieta i1 mezczyzna, 10 dni absencji).
W roku 2017 odnotowano 1 wypadek przy pracy (1 mezczyzna,
10 dni absencji).

W spoétce Rohde & Grahl GmbH w 2016 r. odnotowano 14
wypadkow (13 mezczyzn, 1kobieta, 261 dni absencji). W 2017 .

Zespot 4

odnotowano 21 wypadkow przy pracy (21 mezczyzn, 423 dni
absencji).

W naszych biurach w Holandii nie zarejestrowano zdarzen przy
pracy skutkujacych urazami.

W Szwajcarii w 2016 i 2017 r. odnotowano po 4 wypadki przy
pracy (2016- 107 dni absencji; 2017 - 27 nieobecnosci). Poszko-
dowani byli: w 2016 - 2 kobiety i 2 mezczyzn, w 2017 - Tkobieta
i 3 mezczyzni.

taczna ilos¢ wypadkow 46 56

powodujacych urazy

taczna liczba poszkodowanych K: 10 K: 2
M: 36 M: 54

taczna liczba nieobecnosci w pracy 1984 2104

Turniej Bezpieczenstwa 2016 - udzielanie pierwszej pomocy.

W listopadzie 2016 roku pracownicy Zaktadu Produkcji Foteli i Krzeset w Jasle
Swietowali 365 dni bez wypadku.
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Jak budujemy kulture bezpieczernstwa w firmie?

| - Patrzysz
na osobe, od ktérej zalezy bezpieczenstwo” - lustra BHP
zostaty zamieszczone przy wyjsciach z szatni pracowniczych.
We wszystkich fabrykach zainstalowalismy tablice bezpieczen-
stwa, na ktérych znajduje sie defibrylator AED.

| -0d 2016 r. wszystkie nasze zaktady zostaty
wyposazone w zewnetrzne przenos$ne defibrylatory AED oraz
nosze ortopedyczne. Reanimacja przy uzyciu zewnetrznych
defibrylatoréw AED to skuteczna metoda zwiekszenia szans
przezycia podczas nagtego zatrzymania krazenia. AED umiesz-
czono w wyraznie oznaczonych i tatwo dostepnych dla wszyst-
kich pracownikéw miejscach. W Rzepedzi defibrylator AED
zostat umieszczony na portierni, dzieki temu jest on réwniez
dostepny dla lokalnej spotecznosci, co zwieksza szanse prze-
zycia w przypadku nagtego zatrzymania krazenia

| - z mysla o poprawie bez-
pieczenstwa naszych pracownikéw, postanowilismy stworzy¢

grupe ratownikéw zaktadowych, ktérzy potrafig w rozszerzo-
nym zakresie udzieli¢ pierwszej pomocy. Chetnym osobom
umozliwilismy udziat w profesjonalnym szkoleniu z kwalifi-
kowanej pierwszej pomocy, ktory zakonczyt sie egzaminem
panstwowym. Swiezo zdobyte umiejetnosci ratownicy mogli
zaprezentowadé w 2016 r. i 2017 r. w Turnieju Bezpieczenstwa
podczas Dnia Otwartego.

| - wprowadzilismy regularne, cotygo-
dniowe audyty stanu BHP prowadzone w obszarach produkcji
oraz magazynéw. W audytach biorg udziat dyrektor danego
obszaru, szefowie produkcji, mistrzowie, technolodzy, pra-
cownicy SUR i BHP oraz operatorzy na danym stanowisku.
Wspdlnie analizujg niezgodnosci oraz aktywnie uczestnicza
we wdrozeniu rozwigzan majacych na celu poprawe stanu
BHP. W 2017 roku wykonalismy ponad 247 audytéw, z kto-
rych wydano ponad 1900 zalecen. Audyty kaskadowe roz-
wijajg poczucie odpowiedzialnosci i zwiekszajg swiadomos¢
bezpieczenstwa.

Program zgtaszania Zdarzen Potencjalnie Wypadkowych (ZPW)
Celem programu jest zaangazowanie w budowanie kultury
bezpieczenstwa w organizacji. Skierowany jest do wszystkich
pracownikéw zaktadow, a takze oséb wizytujacych i pracownikéow
podwykonawcédw. Zgtoszona niebezpieczna sytuacja jest rejestrowana,
nastepnie weryfikowana przez Zespoty Wewnetrzne ZPW, a na kornicu
przekazywana do oséb odpowiedzialnych, ktére podejmujg dziatania
profilaktyczne i korygujace. Za zgtoszenia przyznawane sg premie

i nagrody. Wprowadzenie programu znacznie zwiekszyto aktywnos¢
pracownikéw w sygnalizowaniu niebezpiecznych sytuacji - do konca
2017 roku zarejestrowalismy ponad 400 zgtoszen.

ZGLOSZENIA ZDARZEN POTENCJALNIE WYPADKOWYCH

2016

2017

Choroby zawodowe

GRI W latach 2016-2017 nie odnotowalismy zgtoszen zachoro-
403-3]  wan na choroby zawodowe. Procesy produkcyjne prowa-
dzone w naszych spotkach w Polsce i w Niemczech charakteryzujg
sie wystgpieniem na niektérych stanowiskach pracy przekroczenia
NDN i NDS (najwyzszego dopuszczalnego natezenia, stezenia)
czynnikéw takich jak: hatas, drgania mechaniczne, pyt drewna
twardego, pyty przemystowe, zwigzki chemiczne, pole elektro-
magnetyczne. Wyliczen i aktualizacji oceny ryzyka zawodowego
Zwigzanego z narazeniem dokonujemy w oparciu o pomiary $ro-
dowiska pracy, prowadzone przez instytucje zewnetrzne.
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Zgodnie z nimi w Polsce w 2016 r. i 2017 r. wyszczegdlniono 351
0s0b wykonujacych prace w warunkach przekroczenia normaty-
wow. W niemieckiej spoétce Rohde & Grahl w 2016 r. zagrozonych
czynnikami szkodliwymi byto 151 oséb, a w kolejnym roku - 154
osoby. W pozostatych spoétkach nie stwierdzono takich stanowisk.

Na biezgco podejmujemy dziatania ograniczajgce wystepowanie
szkodliwych czynnikow. Wobec wszystkich pracownikow sto-
sujemy dziatania profilaktyczne i prozdrowotne: zapewniamy
odpowiednie przygotowanie do wykonywanych prac, cykliczne
szkolenia, srodki ochrony zbiorowej i indywidualnej oraz wtasciwa
organizacje pracy.



Benefity pracownicze

Benefity wspieraja zycie prywatne i wszechstronny rozwdj
pracownikow.

e | W Polsce sa to:

401-2

Program MultiSport, w ktérym proponujemy karty MultiA-
ctive. Karta obowigzuje w wybranych obiektach sportowych
na terenie catego kraju. Firma pokrywa 50% kosztow karty.
Karty wprowadzilismy w 2016 roku. W pierwszym miesigcu
funkcjonowania - sierpien 2016 r. - do Programu przystapito
189 pracownikéw, ktérzy zgtosilitgcznie 6 osoéb towarzyszacych
oraz 12 dzieci. Po roku funkcjonowania Programu w sierpniu
2017 r. z kart MultiActive korzystato 253 pracownikéw; 6 oséb
towarzyszacych; 20 dzieci. Z kazdym miesigcem przybywa
0s6b chetnych do korzystania z kart programu.

Zespot 4

Dobrowolne Ubezpieczenie Grupowe na zycie, do ktérego
moze przystapi¢ pracownik, jego wspétmatzonek/partner
zyciowy oraz petnoletnie dzieci.

Bezptatne Szczepienia przeciwko grypie organizowane jesienia
we wszystkich lokalizacjach naszej firmy w Polsce.
40-procentowy rabat na nasze produkty.

Oraz zapewniane zgodnie z Regulaminem Gospodarowania Zakta-
dowym Funduszem Swiadczen Socjalnych Nowy Styl Sp. z 0.0.;

Dodatkowe $wiadczenia pieniezne wyptacane dwa razy w roku.
Paczki mikotajkowe (dla dzieci w wieku do 12 lat).

Kolonie dla dzieci pracownikéw w wieku od 8 do 16 lat - firma
pokrywa 50% - 90% kosztow.

Bezzwrotne zapomogi pieniezne dla pracownikéw, ktérzy zna-
lezli sie w trudnej sytuacji zyciowej.

\7

Co roku firma spotyka sie podczas festynu rodzinnego organizowanego
na terenie naszych fabryk. W trakcie Dnia Otwartego pracownicy pokazuja
rodzinom swoje miejsca pracy, mogg obejrze¢ unowoczesnione linie
produkcyjne z innych zaktaddw i skorzystac z tematycznych atrakcji.

W 2016 roku bawilismy sie pod hastem ,,Bezpiecznie, zdrowo, sportowo”:
odbyty sie szkolenia z reanimacji, warsztaty zdrowej zywnosci, a zaktadowi
ratownicy rywalizowali w Turnieju Bezpieczenstwa. Biegacze naszego
Klubu Sportowca zorganizowali Bieg Bezpieczenstwa. Trase 1,5 km, po
drogach ewakuacyjnych wokoét naszych fabryk, przebiegty cate rodziny.
Wszyscy poznali Sciezki ewakuacji, dostali medale wykonane w naszych
zaktadach i robili sobie zdjecia z humorystycznymi tabliczkami ,,Szef mi
kazat” czy ,Z tatg biegam szybciej”. Dzieci wykonywaty prace plastyczne
na temat ,,Rodzice pracujg bezpiecznie”.
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Klub Sportowca

Dzieki pasji, determinacji i sukcesom cztonkdéw stale rosnie sita
naszego Klubu Sportowca. Sportowcy-amatorzy z sekcji NSG Run-
ning Team, NSG Football Team i NSG Cycling Team startujg w lokal-
nych i miedzynarodowych zawodach we wspdlnych klubowych
barwach, razem trenuja i motywujg sie do kolejnych sukcesow.

Podejmuja tez wtasne inicjatywy sportowe, takie jak Turniej Pit-

karski Grupy Nowy Styl, w ktérym w kwietniu 2017 r. w Kros$nie
o puchar zawalczyto 13 druzyn pracownikéw czy Endorywalizacja

NSG RUNNING TEAM

pod hastem ,,Fresh thinking of sport”, czyli sezonowe rankingi
przebiegnietych i przejechanych przez pracownikéw kilometréw
liczonych przez system Endomondo.

Klub jest miejscem integracji pracownikoéw, budowania kultury
fizycznej i promocji zdrowego stylu zycia. Spotkania odbywajg sie
na Zywo oraz w sieci - w intranecie, gdzie cztonkowie klubu dzielg
sie relacjami z zawoddw, oraz w mediach spotecznosciowych.

Najbardziej aktywna i najszybciej rosnaca sekcja Klubu Sportowca sg biegacze.

’
4 O O S O b regularnie biega w zawodach w koszulkach Klubu
’
Zaliczyli 2 O 6 Z a WO d OW sportowych
’
W tym 3 O Sta rtOW na dystansie maratonu i ultramaratonu
21 7 O O k m przebiegli w sumie
> 2 O O O k m w 2017 km przebiegli nasi trzej najaktywniejsi biegacze

58



Trasa biegéw temkowyna Ultratrail prowadzi przez dawne tereny
temkoéw, z ktorych wywodzi sie nazwa wydarzenia. W 2017 roku blisko
2000 biegaczy, takze z naszej druzyny Nowy Styl Group Running Team,
zmierzyto sie z dtugim dystansem, jesienng zmienng pogoda, btotnistymi
terenami i rwaca rzeka. kemkowyna to réwniez bardzo duze wyzwanie
organizacyjne, a nasz klub zdecydowat sie w nie zaangazowac w roli
wolontariuszy. 12 oséb zorganizowato i obstugiwato punkt regeneracji

w Chyrowej, ktory dla wielu zawodnikdw byt jednoczesnie meta.
Strudzonych biegaczy witali nie tylko napojami i prowiantem, ale tez
plaza z lezakami, muzyka i hawajskimi kwiatami.

Employer branding

Otwartych na nowg wiedze, ambitnych i przedsiebiorczych - takich talentéw poszukujemy. Opieramy sie w tym na dziataniach
wizerunkowych z zakresu employer branding i blisko wspdtpracujemy z uczelniami.

Wzorcowe zarzgdzanie zasobami ludzkimi oraz znaczacy wptyw na
rozwoj gospodarczy regionu i kraju - to gtdwne przestanki wyboru

TOP 10 Pracodawcow w Polsce, nagrdd przyznanych przez Grupe PTWP.
W 2017 roku nasza firma zostata jednym z laureatéw konkursu.

W ramach wspotpracy
z PWSZ w Kros$nie
wspieramy studentow She“

Eco- murathon

z kota Rotor,
konstruujacych
ekologiczne bolidy, z
ktérymi startujg w Shell
Eco-Marathonach.
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Naszymi partnerami sg szkoty srednie i uczelnie, z ktérymi orga-
nizujemy systematycznie praktyki zawodowe, studenckie oraz
absolwenckie w réznych obszarach: produkcji, logistyki, jakosci,
finansow, marketingu, IT, sprzedazy i handlu czy HR. Najlepszym
proponujemy prace. Podczas praktyk umozliwiamy zapoznanie
sie ze strukturg firmy, $Srodowiskiem i kulturg organizacyjna, tak
aby w przysztosci, ci ktérzy w trakcie praktyki realizujg program
szkoty/uczelni, po zakornczeniu swojej edukacji chetnie do nas
wracali juz jako pracownicy.

Dodatkowo wspodtpracujemy z paristwowymi instytucjami rynku
pracy, takimijak Urzad Pracy, w zakresie organizacji stazy dla oséb
poszukujgcych zatrudnienia.

W 2016 r. praktyki i staze w naszej firmie w Polsce odbyto 57
0s0b, a w 2017 r. - 46 o0séb, zas w Niemczech odpowiednio 43
i 42 praktykantéw i stazystow.

Chetnie dzielimy sie naszg wiedzg i praktyka takze ze studentami
przygotowujacymi prace dyplomowe.

\7

viov: Moy StylGrowp

W 2016 r. wspdlnie z Paristwowg Wyzsza Szkota Zawodowa im. Stanistawa
Pigonia w Krosnie i firma IBS Poland wprowadzilismy na uczelni studia
dualne: specjalnos¢ Projektowanie i wytwarzanie w sSrodowisku
wirtualnym na kierunku Mechanika i budowa maszyn. Program studiow
taczy niezbedng wiedze inzynierska z zakresu mechaniki i konstrukcji, z duza
iloscia zaje¢ laboratoryjnych na nowoczesnych narzedziach IT i z praktyczna
nauka zawodu podczas ptatnych stazy w Grupie Nowy Styl. Studia ruszyty
réowniez w formule ,,Studidéw 26+”, dzieki ktérej zawdd konstruktora mogg
zdobywac dorosli, studiujac stacjonarnie w trybie wieczorowym.

Staramy sie tez inspirowa¢ mtodych ludzi. Nasi specjalisci daja
goscinne wyktady i prowadzg warsztaty. Kilka razy w roku nasze
showroomy odwiedzajg studenci studiéw menadzerskich (kie-
runki: zarzadzanie, HR, nieruchomosci), ktérym opowiadamy
o0 zrbwnowazonym rozwoju, strategii biznesowej naszej firmy
i wptywie przestrzeni pracy na biznes. W latach 2016-2017 gos-
cilismy grupy m.in. z Wtoch (Universita Politecnica delle Marche
w Ankonie), Niemiec (Europaische Fernhochschule w Hamburgu)
i Holandii (Avans University of Applied Sciences w Bredzie).

Nasze fabryki naleza do najnowoczes$niejszych w regionie, dla-
tego organizujemy wizyty do nich dla grup uczniéw i studentéw.
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W 2016 r. oprowadzilismy 6 takich grup, a rok pdzniej - 10. Modym
ludziom pokazujemy nie tylko technologie produkcji mebli biu-
rowych, ale zapoznajemy z zasadami pracy miedzynarodowego
przedsiebiorstwa i mozliwosciami rozwoju zawodowego, jakie daje
praca w naszych szeregach.

Regularnie uczestniczymy w targach pracy, by poznawac potrzeby
i oczekiwania przysztych stazystéw, praktykantow i pracownikow.
Nasz udziat w nich z roku na rok wzrasta. W 2016r. mieliSmy swoje
stoisko na 3 targach pracy, w 2017 r. - juz na 7.



Zespot 4

Aleksandra Zarnowska, w 2017 r. odbyta 5-miesieczna praktyke zwiazana
Z jakoscig. Od maja 2018 roku pracuje w Zespole ds. Systeméw Zarzadzania.

Czym zajmowatas sie w trakcie praktyki?

Podczas praktyki w Grupie Nowy Styl miatam mozliwo$¢ nauki i pracy w wielu
dzialach firmy. Zgodnie z rozpisanym programem, bratam udziat m.in.

w audycie wyrobu, tj. ocenie klienta, mogtam zweryfikowac czy dany wyréb
jest kompletny oraz wykonac prébny montaz produktu zgodnie z dotqczong
instrukcjq dla uzytkownikéw. Dokonywatam odbioréw jakoSciowych
wyrobéw gotowych na podstawie Karty Cyklu Kontroli i wzrokowo oceniatam
materialy stosowane w produkcji foteli i krzeset za pomocq komory Swietlnej.
W laboratorium w Zaktadzie Przemystu Drzewnego mogtam zbadac¢ Zywice
stosowanq w produkcji wyrobéw sklejkowych.

Co byto dla Ciebie najbardziej zaskakujace podczas praktyki? Za co cenisz
ten czas?

Praktyka pokazata mi, jak funkcjonujq rézne dzialy w duzej firmie i jak dziata
biznes. Teraz wiem, ile trzeba po$wieci¢ czasu, aby wyprodukowac konkretny
wyrob i rozumiem, jak wazna jest wspétpraca miedzy zespotami. Poznalam tez
ciekawych ludzi, od ktérych moge sie wiele nauczy¢.

W niemieckiej spotce Rohde & Grahl stazysci i studenci studidow dualnych stanowig ok. 10% zespotu.
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Cele strategiczne

Energooszczednosdé
produkciji

Ograniczenie zuzycia

energii poprzez stosowanie
urzadzen energooszczednych
i podnoszenie efektywnosci
proceséw produkcyjnych.

dostawcze.

Sprawna logistyka
i czystszy transport

Obnizenie zuzycia paliwa
i emisji spalin przez samochody

Redukcja opakowan

Zredukowanie zuzycia materiatow
opakowaniowych wyroboéw
gotowych oraz drukowanych
dokumentow.

Poszukiwanie nowych metod
zatadunku mebli w celu

optymalnego wykorzystania
powierzchni tadunkowej.

Zobowigzania na 2018-2019

| Z mysla o poprawie warunkow pracy
pracownikéw Zaktadu Przemystu Drzewnego
i ograniczeniu zuzycia energii elektrycznej,
wymienimy uktad odpylania w dwéch halach

produkcyjnych w Rzepedzi na system o wiekszej

efektywnosci filtracji odcigganego powietrza.

| Bedziemy kontynuowa¢ wymiane o$wietlenia
na halach produkcyjnych i magazynowych na
zrodta Swiatta LED.

|  Zastosujemy alternatywny sposéb pakowania
na rynku niemieckim. Dla asortymentu
meblowego wykorzystamy palety ,L”, aby
lepiej wykorzystac przestrzen zatadunkowa,
a przy zamoéwieniach drobnicowych zastgpimy
folie stretch tasma PP i ograniczymy zuzycie
opakowan z tworzyw sztucznych.

Bedziemy kontynuowac wdrazanie
zaawansowanych systemow IT (Track&Trace,
EDI, WMS), ktére usprawniaja procesy
logistyczne i zmniejszajg ilosci drukowanych
dokumentow.

Stworzymy model logistyczny, obejmujgcy
aspekty logistyki zwrotnej, uwzgledniajacy
drugi cykl zycia produktéw - projekt pilotazowy
zrealizujemy na rynku holenderskim.
Opracujemy nowy model logistyczny
uwzgledniajacy zastosowanie specjalnych
nosnikéw tadunkowych corletta do transportu
mebli.

Nasz udziat w realizacji Celéw Zréwnowazonego Rozwoju:

1 ODPOWIEDZIALNA
KONSUMPCJA
IPRODUKCJA

O



Srodowisko 5

Bocian jest gatunkiem chronionym i niestety zagrozonym wyginieciem,
dlatego niezmiernie nas cieszy, ze takze w 2017 roku jedna z bocianich
rodzin postanowita zamieszka¢ w gniezdzie, znajdujgcym sie na
nieczynnym kominie naszej fabryki w Rzepedzi. Aby pokazac skrzydlatych
lokatoréw szerszej publicznosci, w 2017 roku zamontowali$my kamere,
dzieki ktérej mozemy wspdlnie obserwowac wiosenne przyloty i jesienne
odloty, niezwykle ekscytujace pojawianie sie pisklat oraz codzienne dbanie
pary bociandw o gniazdo i ich pociechy. Podgladanie bociandw jest nie
tylko bardzo wciggajace, ale tez uspokaja.

GrI | Zarzadzanie wptywem naszej organizacji na srodowisko
103-2]  obejmuje identyfikacje i monitoring istotnych aspek-
téw $Srodowiskowych, analize procesow, ktére moga mieé na
nie wptyw i rozwoj ekologicznych rozwigzan, ktére minimali-
zuja lub neutralizujg nasze negatywne oddziatywanie. W catej
organizacji pracujemy w oparciu o zasady Systemu Zarzadza-
nia Srodowiskowego, Jakosci i BHP (Polityka Zintegrowanego
Systemu Zarzadzania) opartego na normach ISO 14001, ISO 9001
i PN-N/OHSAS 18001. Jest to dokument nadrzedny, ktéry definiuje
cele w obszarach: jakosci, BHP i srodowiska, w szczegdlnosci
w istotnych dla organizacji aspektach zarzadzania energig, wodg,
emisjami, $Sciekami i odpadami. Ponadto w catej firmie obowia-
zuje Systemu Kontroli Pochodzenia Produktu FSC®CoC (Polityka
poparcia dla wartosci FSC). Dodatkowo od 2017 roku w jednym
z naszych niemieckich zaktadow (Rohde & Grahl w Voigtei /
Steyerbergu), ktéry obstuguje rynek niemiecki - nasz najwiek-
szy rynek pod wzgledem sprzedazy - wdrozyliSmy dobrowolny

Fo 7 4

;& Y
\ 7
EMAS

o
UMWELTMANAGEMENT
DE-133-00086

system ekozarzadzania i audytu EMAS, ktérego wymagania zna-
€z3Co rozszerzajg zakres normy 1SO 14001.

Nasze proekologiczne cele definiujemy i na biezaco kontrolujemy
w opracowywanych Programach Dziataf Srodowiskowych.

Dzieki systematycznemu dziataniu spetniamy wszystkie
3071 prawne wymogi $rodowiskowe. Lata 2016-2017 byty
kolejnymi latami, gdy na zadna z naszych spoétek nie natozono
kar czy innych sankcji z tego tytutu, a prowadzone cyklicznie
przez zewnetrzne firmy certyfikujgce audyty naszych systemoéw

zarzadzania zawsze konczyty sie rekomendacja i utrzymaniem
posiadanych certyfikatow.

Przestrzegania standardéw srodowiskowych wymagamy tez od
wszystkich naszych dostawcow. Weryfikujemy je na poczatku
wspotpracy, a nastepnie podczas systematycznych kontroli.

EMAS Oprécz typowych wymagan dotyczacych systemu zarzg-
dzania $rodowiskowego, gtéwnym zatozeniem EMAS jest zredu-
kowanie negatywnego oddziatywania na srodowisko, poprzez
udoskonalenie prowadzonej dziatalnosci. Oprécz zgodnosci
znormga ISO 14001 EMAS stawia przed nami dodatkowe kryteria
zwigzane z aktywnym zaangazowaniem pracownikéw, dostoso-
waniem podejmowanych dziatan do regulacji prawnych i szeroko
pojeta jawnoscig dziatan.
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Wptywy srodowiskowe w procesach produkcyjnych
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Srodowisko 5

Surowce i materiaty

Jedna z mocnych stron Grupy Nowy Styl jest autonomia produk-  Naszg odpowiedzialnoscia jest:

cyjna. Dysponujemy witasng narzedziownia i wielofunkcyjnym | $ledzenie pochodzenia wykorzystywanych surowcow i mate-
parkiem maszynowym do cato$ciowej obrobki drewna, metalu riatéw - dbatos¢ o to, by ich wydobycie odbywato sie w sposéb
oraz przetworstwa tworzyw sztucznych. Do produkcji wykorzy- zrébwnowazony i bez naruszania praw cztowieka; gwarancja
stujemy drewno, ptyty widrowe i pil$niowe, stal, tkaniny, tworzywa tego jest pozyskiwanie surowcéw z certyfikatami;

sztuczne i ggbki. | racjonalne uzytkowanie surowcoéw - stosowanie technologii

redukujacych ilos¢ odpaddw produkcyjnych, przez to zmniej-
szajgcych wykorzystanie materiatéw;
| projektowanie zgodne z modelem gospodarki okreznej (©s. 37)

or | WYKORZYSTANE SUROWCE | MATERIALY
3011  WEDLEUG WAGI | OBJETOSCI*

Tworzywa
Drewno sztuczne Tkaniny Gabka
(m?) (t) (L] (kg)
Ptyty
pil$niowe,
widérowe
ipodobne Materiat drzewny
(m®) (m>)
z certyfi- | bez certy-
katem FSC | fikatu FSC

Nowy Styl Sp. z o.0. 13422 4985 16 038 3236 11573 1669 085 1071160
Nowy Styl GmbH 18 398 8270
Rohde & Grahl GmbH 2619 - - 791 132 nd 217 810
Grupa Nowy Styl 16 040 4985 16 038 4027 1705 1687 484 1297 240
Tworzywa
Drewno sztuczne Tkaniny Gabka
(m®) (t) (1) (kg)
Piyty
pil$niowe,
wiérowe
i podobne Materiat drzewny
() (md)
z certyfi- | bez certy-
katem FSC | fikatu FSC
Nowy Styl Sp. z 0.0. 17 154 5023 16 663 2973 11907 1709134 1051822
Nowy Styl GmbH 14 207 5781
Rohde & Grahl GmbH 3634,69 - - 927 58 nd 231960
Sitag AG 104 600 15 265 89 335 73 9132 39088 25600
Grupa Nowy Styl 125 389 20 288 105 998 3973 21097 1762429 1315162

* W tabeli pominieto dane dla spotki Sitag AG ze wzgledu na trudnosé ich uzyskania.
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Zwiekszajac produkcje, jednoczesnie powiekszamy objetosc
zuzywanych surowcow naturalnych i materiatéw. Dlatego moni-
torujemy ich pochodzenie, wybierajac zréwnowazone zrédta
i nieustannie wprowadzamy technologie, ktére racjonalizujg ich
zZuzycie.

Drewno

Catos¢ drewna uzywanego przez zaktad w Rzepedzi pochodzi
z laséw Unii Europejskiej i jest zgodna z wymogami okreslonymi
w rozporzadzeniu EUTR 995/2010, ktorego gtéwne postano-
wienia dotycza zwalczania nielegalnego pozyskiwania drewna.

Podczas produkcji wykorzystujemy takze drewno lite i sklejke
drewna certyfikowanego FSC, czyli pochodzacego z laséw zarza-
dzanych w sposdb zréwnowazony. Jego udziat w catosci zakupu
drewna okragtego w 2016 roku wyniost 25% oraz 24% w roku
kolejnym.

Tkaniny

Wykorzystujemy tkaniny certyfikowane EU flower, wyroby teks-
tylne z certyfikatem Oeko-Tex® oraz wetne (popularne tapicerki
Synergy i Blazer), ktéra posiada znak Wools of New Zealand,
gwarantujacy zrownowazony chéw owiec.

Certyfikat FSC® (FSC-C120977)

Certyfikat ten dotyczy odpowiedzialnej gospodarki lesnej i catej

drogi przeptywu surowcow z lasu do klienta. Kazdy etap tancucha

jest monitorowany pod katem aspektéw spotecznych, ekologicznych

i ekonomicznych. Dopiero spetnienie wszystkich wymogoéw pozwala
na oznaczenie produktu znakiem FSC i daje klientom gwarancje, ze
drewniany (z surowego drewna lub sklejki drewnianej) produkt jest
przyjazny srodowisku. Dotad certyfikatem objety byt tylko nasz Zaktad
Przemystu Drzewnego w Rzepedzi i jego magazyny, wiec znak FSC
mogty uzyskac wytacznie produkty catkowicie wytworzone na jego
terenie. W 2017 r. znacznie zwiekszylismy mozliwos¢ wytwarzania
certyfikowanych produktow, gdyz audytowi FSC poddalismy kolejne
lokalizacje: Fabryke Mebli Biurowych oraz montazowy Zaktad Produkcji
Foteli i Krzeset w Jasle.

Plastik

Wiekszo$¢ odpaddw z produkcji z tworzyw sztucznych przetwa-
rzamy na elementy naszych krzeset. Ich podtokietniki, ostony
i szkielety powstaja z regranulatu, ktéry sami wytwarzamy
w naszych fabrykach. W ostatnich latach zmodernizowalismy
park maszynowy Zaktadu Przetwdrstwa Tworzyw Sztucznych
w Jasle. Kupilismy energooszczedne wtryskarki oraz mtyny do
tworzyw, ktére pomogty jeszcze lepiej zagospodarowac odpady
produkcyjne i znaczaco zoptymalizowaty zuzycie surowca w pro-
dukcji. 100% produkowanych w naszej fabryce plastikowych detali
nadaje sie do przetworzenia.

Opakowania
Oferujemy alternatywne sposoby pakowania produktéw (np.

przewdz mebli w specjalnych kocach - (© CSR Code 2014-2015,
s.84) i optymalizujemy zuzycie tworzyw sztucznych w pakowaniu.
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W ostatnich latach zakupilismy specjalne maszyny do rozciggu
folii stretch, dzieki ktérym z Tm? uzyskujemy 3,5m? folii. W rezul-
tacie, mimo wzrostu produkcji, nasze zuzycie folii stretch w 2017
roku wzgledem 2015 roku zmalato 0 15%. Dla nas to oszczednosé
kosztow, a dla odbiorcéw naszych produktéw - mniejsza ilos¢
odpadow.

Ekomateriaty

Alternatywnym surowcem stosowanym w zaktadach Rohde
& Grahl jest bambus, ktéry wykorzystujemy do produkcji ptyt
wiérowych. Bambus jest materiatem niezwykle wytrzymatym
i solidnym, mozna go w 100% przetworzy¢, a jego zasoby szybko
sie odnawiaja.

Staramy sie wykorzystywac materiaty przyjazne srodowisku, ktore
nie zawierajg szkodliwych substancji, a w procesie degradacji
ich wptyw na srodowisko jest ograniczony. Zarzadzamy uzyciem
chemikaliéw zgodnie z dyrektywg REACH i znakujemy nasze pro-
dukty oraz opakowania zgodnie z zasadami rozporzadzenia CLP.



Srodowisko 5

Podstawa systemu modutowego Tepee sg panele wykonane z filcu termoformowalnego - innowacyjnego materiatu wytworzonego z butelek PET.

Woda

Nieustannie dbamy o poprawe standarddw, usprawnienie procesu  Pobieramy jg z dwdch Zrddet: z miejskiej sieci wodociggowej - we

i racjonalizacje poboru wody. Jej zasoby wykorzystujemy do pro-  wszystkich naszych lokalizacjach - oraz za pomocg uje¢ wody

ceséw technologicznych i na cele socjalno-bytowe. powierzchniowej - w Zaktadzie Przemystu Drzewnego w Rzepe-
dzi, ktéry posiada wtasng pompownie.

Gri | EACZNY POBOR WODY W PODZIALE NA ZRODLA*
303-1

taczna objetos¢ (m?)

taczna objetos¢ wody

pobranej przez Spétke wg
Zrédta (m?)
Nowy Styl Sp. z 0.0. 54 049 51542
Rohde & Grahl GmbH 751 586
wody powierzchniowe
Sitag AG 0 0
Grupa Nowy Styl 54 800 52128
Nowy Styl Sp. z o.0. 55604 56 055
dostawy wody z sieci Rohde & Grahl GmbH 2744 3356
miejskiej Sitag AG 1936 1139
Grupa Nowy Styl 60 284 60550
Suma 115 084 112678

* W tabeli pominieto dane dla spoétki Sitag AG i Nowy Styl GmbH ze wzgledu na trudnos$¢ ich uzyskania i $ladowe znaczenie w skali organizacji.



Scieki

Dbamy o odpowiednie zagospodarowanie oraz redukcje sciekéw
powstatych w procesie produkcji.

Scieki sanitarne odprowadzane s3 do instalacji Miejskich Przed-
siebiorstw Gospodarki Komunalnej. Dwa zaktady zlokalizowane
w Polsce posiadajg wtasne oczyszczalnie $ciekow. W pierwszym

306-1

Nowy Styl Sp. z 0.0.

Miejsce odprowadzenia
Sciekow

Do wéd powierzchniowych

z nich, czyli w Zaktadzie Przemystu Drzewnego w Rzepedzi, po
oczyszczeniu we wiasnej oczyszczalni, $cieki bytowe kierowane
sg do rzeki Ostawicy. Natomiast $cieki powstajace w Zaktadzie
Produkcji Metalowej zrzucamy do rzeki Jasiotki, po wczesniejszym
oczyszczeniu w zaktadowej oczyszczalni $ciekdw przemystowych.

cri | CALKOWITA OBJETOSC SCIEKOW WEDLUG DOCELOWEGO MIEJSCA PRZEZNACZENIA*

Objetos¢ (m3)

Sposo6b uzdatniania
Sciekow

2017

(do jezior, rzek, etc.) Przez organizacje 33146 36 745

Do przedsiebiorstw komunalnych | 1262 Zaklad oczyszczania 21528 20 667
sciekow

Suma catkowitej ilosci Sciekéw 54 674 57 412

Rohde & Grahl GmbH

Miejsce odprowadzenia
sciekow

Do przedsiebiorstw komunalnych

Przez zaktad oczyszczania
sciekéw

Objetos¢ (m3)

Sposo6b uzdatniania
Sciekow

2017

3356 2744

Suma catkowitej ilosci Sciekéw

3356 2744

Sitag AG

Miejsce odprowadzenia
Sciekow

Do przedsiebiorstw komunalnych

Przez zaktad oczyszczania
$ciekow

Objetos¢ (m3)

Sposob uzdatniania
$ciekow

2017

1939 1139

Suma catkowitej ilosci $ciekéw

1939 1139

Grupa Nowy Styl

Miejsce odprowadzenia

Sciekow

Sposéb uzdatniania
Sciekéw

Objetos¢ (m3)

Do wod powierzchniowych (do

jezior. rzek, etc.) Przez organizacje 33146 36 745

Do przedsiebiorstw komunalnych I?r_zez’zak’rad oczyszczania 26 823 24 550
sciekow

Suma catkowitej ilosci Sciekéw 59 969 61295

* W tabeli pominieto dane dla spotki Nowy Styl GmbH ze wzgledu na trudnosé ich uzyskania i $ladowe znaczenie w skali organizacji.
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Energia

Konsumpcja energii jest jednym z kluczowych obszaréw oddzia-

tywania na Srodowisko. Monitorujemy jg w nastepujacy sposob:

| liczymy na podstawie faktur,

| kontrolujemy ilo$¢ energii grzewczej,

| sprawdzamy pomiar z naszych fabryk,

|  punktowo sprawdzamy zuzycie przez kluczowe maszyny
i procesy.

Redukujemy zuzycie energii

Zwiekszanie efektywnosci energetycznej naszych
proceséw produkeyjnych i budynkéw fabryk, wyko-
rzystanie energii odnawialnej oraz redukcja zuzycia paliwa i emisji
spalin w logistyce - to nasze cele, przez ktérych realizacje wia-
czamy sie w globalng walke z ociepleniem klimatu i dziatania na
rzecz ograniczenia zuzycia energii ze zrédet nieodnawialnych.

GRI GRI
103-2| |302-4

Energia cieplna z biomasy i biogazu

W Polsce znaczng czes$é energii cieplnej pozyskujemy z dwéch
kottowni zasilanych biomasg pochodzaca z czystych odpaddéw
drzewnych. Dostarczajg energie cieplng na potrzeby procesu tech-
nologicznego oraz na potrzeby centralnego ogrzewania.

W Niemczech, w Steyerbergu, energie grzewcza dostarcza bio-
gazownia o mocy 230 kW zlokalizowana na terenie zaktadéw
Rohde & Grahl GmbH, ale obstugiwana przez lokalnych rolnikéw.

100% zielonej energii

W zaktadzie Rohde & Grahl i biurach zlokalizowanych w Voigtei
i Steyerberg w Niemczech 100% zuzywanej energii to tzw. zielona
energia, pozyskiwana ze zrédet odnawialnych, gtéwnie skandy-
nawskich elektrowni wodnych. Certyfikat ,,Okostrom” potwierdzili
audytorzy TUV SUD.

Srodowisko 5

Energooszczedny park maszynowy

| W Zaktadzie Produkcji Metalowej uruchomilismy linie lase-
rowego ciecia metalu. Technologie laserow CO, zastapili-
smy technologia fibrowa. Laser fibrowy zapewnia jednakowa
jakos¢, a przy tym jest bardziej niezawodny, zajmuje mniejszg
powierzchnie i - co najwazniejsze - pobiera ponad dwukrot-
nie mniej pradu. Laser Fiber w stanie pracy zuzywa mniej
energii elektrycznej niz laser CO, w stanie gotowosci do pracy
(standby)!

| W Zaktadzie Produkcji Foteli i Krzeset zmodernizowalismy
park maszyn do szycia. Zastapienie silnikdw tradycyjnych sil-
nikami serwo spowodowato zmniejszenie energochtonnosci
tych maszyn o 50%.

Bardziej efektywny transport

Zastosowanie standardowych naczep z podwdjng podtoga
w transporcie krzeset oraz mebli pozwolito na zwiekszenie wyko-
rzystania powierzchni zatadunkowej.

Laser fibrowy w Zaktadzie Produkcji Metalowej

71



Gri | ZUZYCIE ENERGII PRZEZ ORGANIZACJE
3021 Z UWZGLEDNIENIEM RODZAJU SUROWCOW*

Catkowite zuzycie energii z surowcow

nieodnawialnych (wtasnych badz
zakupionych) w podziale na rodzaj surowca

wegiel 2719 2946

gaz ziemny 6 394 6830
Nieodnawialne

olej opatowy 161 157

olej napedowy

Suma zuzycia 9274 9933

Catkowite zuzycie energii z surowcow

odnawialnych (wtasnych badz zakupionych)
w podziale na rodzaj surowca

biomasa 41547 42 216
Odnawialne

Inne (t) 1020 1030

Suma zuzycia 42 567 43 246

Catkowite zuzycie energii produkcji wiasnej
lub zakupionej w podziale na: elektryczna,

cieplna

energia elektryczna 29521 30450
energla C'?p"?a . . N 51841 53179
(w tym zuzycie pary, zuzycie energii chtodniczej)

Zuzycie energii 81362 83629

* W tabeli pominieto dane dla spotki Nowy Styl GmbH ze wzgledu na trudnosc ich uzyskania i Sladowe znaczenie w skali organizacji.

Fot. Barttomiej Winkaijtis - zdjecie wyréznione w firmowym konkursie fotograficznym w 2016 r., ktérego tematem byta przyroda.
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Emisje

Ograniczanie emisji zanieczyszczen do atmosfery jest jednym
Z najwazniejszych postanowien naszej Polityki Srodowiskowe;.
Poziom emisji w naszych zaktadach kazdego roku jest mie-
rzony przez akredytowane laboratorium, zgodnie z wymogami
Prawa Ochrony Srodowiska. Obliczenia oparte s3 na standar-
dowych wskaznikach emisji wedtug instrukcji Krajowego
Osrodka Bilansowania i Zarzadzania Emisjami oraz wskaznikach

zdefiniowanych w pozwoleniach na emisje pytéw i gazéw do
powietrza dla poszczegdlnych instalacji i zaktaddw.

Szczegdlne starania prowadzimy w obszarze logistyki, bo
w naszym fancuchu wartosci transport jest najbardziej znaczagcym
zréodtem emisji dwutlenku wegla - gazu cieplarnianego odpowie-
dzialnego za ocieplenie klimatu.

GRI System transportu z podwéjna podtoga (double deck)

3022]  Coraz czesciej w samochodach typu naczepa stosujemy podwéjna
podtoge, co umozliwia ulokowanie towaru na dwoch poziomach - gérnym
oraz dolnym. Sztywna zabudowa podtdg na wysokosciach 2x180 cm
oraz zastosowanie podnosnika hydraulicznego umozliwia pewne
zabezpieczenie towaru oraz sprawny proces dystrybucji.

Jest to idealne rozwigzanie dla klientow, ktérzy wymagaja dostawy towaru

w okreslonej wysoko$ci z uwagi na wtasne wewnetrzne uwarunkowania.

Zgodnie z naszymi wyliczeniami, wynikajace z tego rozwigzania
zmniejszenie ruchdw transportowych pozwala nam zredukowac emisje

szkodliwych spalin 0 40%.

Mniejszy wptyw srodowiskowy, a zarazem edukacyjny charakter
maja réwniez nasze dziatania w obszarze marketingu. W Niem-
czech emisje zwigzang z drukami materiatéw marketingowych
i dokumentow firmowych kompensujemy przez wsparcie progra-
mow srodowiskowych (Climate Partner Certificate). Do drukéw
wykorzystujemy wytacznie papier z recyklingu.

Kontynuujemy nasze dziatania na rzecz redukcji emisji lotnych
zwigzkdw organicznych (LZO) - redukujemy zuzycie klejéw

w naszych produktach i zastepujemy kleje rozpuszczalnikowe
klejami wodnymi, niezawierajgcymi LZO (© CSR Code 2014-2015,
s. 75).

Wspodtpracujemy wytgcznie z dostawcami, ktérzy nie wykorzystuja
szkodliwych dla warstwy ozonowej freonéw (CFC i HCFC) oraz
metali ciezkich i substancji bromowych w piankach.

Wiemy, jak niebezpieczny dla zdrowia moze by¢ formaldehyd.

Jest on sktadnikiem ptyt meblowych, ale stykamy sie z nim tez na co
dzien przez materiaty budowlane, kosmetyki (np. lakiery do paznokci)
czy srodki czystosci. Kluczowa jest restrykcyjna kontrola poziomu
jego emisji, dlatego od 2016 r. przy Zaktadzie Przemystu Drzewnego

w Rzepedzi uruchomilismy wewnetrzne

Dzieki temu mozemy na biezaco badac
sklejke i komponenty drewnopochodne pod katem ich bezpieczenstwa
(do korica 2017 roku wykonalismy juz 89 testow). Dodatkowo badania
wewnetrzne weryfikujemy okresowo przez badania zewnetrzne
w niezaleznej i akredytowanej jednostce badawczej.
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cri | EACZNE BEZPOSREDNIE | POSREDNIE EMISJE GAZOW CIEPLARNIANYCH
305-1
Emisja gazéw cieplarnianych
GRI (tCO,e)
305-3

Emisje bezposrednie

Emisja zwigzana z wytwarzaniem ciepta oraz procesami

. o 15644 13471
technologicznymi
Emisje zwigzane z transportem materiatéw, produktéw
. , o 589 570
i odpaddw (transport wewnetrzny)
Suma emisji bezposrednich 16 233 14 042

Emisje posrednie

Emisje zwigzane z transportem materiatéw i produktéw -
Przewoznicy zewnetrzni (dane szacunkowe obejmujgce 3552 3793
3 gtéwnych przewoznikéw)**

* Dane na podstawie pomiaréw emisji, wskaznikow emisji KOBIZE, zuzycia surowcéw oraz czasu pracy instalacji.
** Dane oszacowane na podstawie zuzycia paliw oraz wskaznikéw emisji CO, KOBIZE.
W tabeli pominieto dane dla spétki Nowy Styl GmbH ze wzgledu na trudnosc ich uzyskania i Sladowe znaczenie w skali organizaciji.

cri | EMISJA ZWIAZKOW NOX, SOX, | INNYCH ISTOTNYCH ZWIAZKOW EMITOWANYCH DO POWIETRZA*

305-7

CO 43920 34503
NOx 37 286 31546
SOx 3434 3446
Lotne zwiazki organiczne (LZO/VOC) 42 800 43 415
Pyty (PM) 40 328 38 484

* Dane na podstawie pomiaréw emisji, wskaznikow emisji KOBIZE, zuzycia surowcéw oraz czasu pracy instalacji.
W tabeli pominieto dane dla spétki Nowy Styl GmbH ze wzgledu na trudnosc ich uzyskania i Sladowe znaczenie w skali organizaciji.

Fot. Caroline Wirtz - zdjecie wyréznione w firmowym konkursie fotograficznym w 2016 r., ktérego tematem byta przyroda.
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Odpady

Odpadem s3a dla nas odpady z proceséw produkcyjnych oraz
produkty, ktérych nie jestesmy w stanie dalej wykorzystac czy
przetworzy¢, i ktore koriczg swoje zycie na wysypisku lub sa skta-
dowane w specjalnych warunkach (odpady niebezpieczne).

Zgodnie z modelem gospodarki cyrkularnej takie odpady nie
powinny miec racji bytu (koncepcja zero-waste), dlatego zgodnie
z tym trendem prowadzimy szereg dziatan, ktérych gtéwnym
celem jest ich minimalizacja.

Pianki, resztki skor i tkanin - w wielu przypadkach, jestesSmy w sta-
nie uzyc¢ ich powtdrnie w procesie produkcji. W celu odzyskania
energii cieplnej, w zaktadowych kottowniach spalamy m.in. wiéry
i trociny, a nadwyzke przekazujemy osobom fizycznym, w celu
ogrzania gospodarstw domowych.

cri | CALKOWITA WAGA ODPADOW WEDLUG RODZAJU
306-2 ORAZ METODY UNIESZKODLIWIANIA*

Srodowisko 5

Roéwnolegle dbamy o najwyzsze standardy odzysku i utylizacji
odpadow, ktérych nie jeste$Smy w stanie ponownie wykorzystac.
Przekazujemy je firmom zewnetrznym, zapewniajagcym komplek-
sowe rozwigzania dotyczace gospodarki odpadami i recyklingu.

Prowadzimy uporzadkowang gospodarke zuzytymi olejami
oraz swietléwkami, ktére sa utylizowane zgodnie z wymogami
prawnymi.

Pomagamy takze naszym klientom w utylizacji produktéw. Okre-
$lamy, w jakim stopniu produkt nadaje sie do recyklingu, m.in. zna-
kujac go zgodnie z ISO 11469 pod katem wykorzystanych w nich
tworzyw sztucznych. Oznaczamy komponenty, by utatwic ich
segregacje.

Waga odpadoéw (t)

Ponowne wykorzystanie 199,60 0,00 212,40 0,00
Recykling 4 609,61 420,23 5283,03 390,38
Odzysk (w tym odzysk energii) 24 359,17 0,00 23660,39 0,00
zgﬁ\lsg)ie (albo wykorzystanie jako 221719 0,00 2828,02 0,00
ila’s:ggv;nie na sktadowiskach 307 0,00 114,70 0,00
Magazynowanie na terenie zaktadu 0,00 19,90 0,00 10,50
Suma 31388,63 440,13 32 098,54 400,88

* W tabeli pominieto dane dla spotki Nowy Styl GmbH ze wzgledu na trudnosc¢ ich uzyskania i Sladowe znaczenie w skali organizacji.

GRI CALKOWITA WAGA ODPADOW WYTWORZONYCH
306-2. WEDLEUG RODZAJU

Odpady inne niz niebezpieczne

5882 7108

Odpady niebezpieczne

420 390
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Budujemy zrownowazony

F ANCUCH DOSTAW
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Cele strategiczne

‘

Koncentracja na Centralizacja zarzadzania
efektywnosci kosztowej funkcja zakupowa
oraz terminowej realizacji

Specjalizacja kupcéw Zarzadzanie strategiami/

w okreslonych kategoriami oraz

kategoriach zakupowych zarzadzanie bazg
dostawcow

Zobowigzania na 2018-2019

Bedziemy w dalszym ciggu rozwijac strategie
zakupowe dla poszczegdlnych kategorii.
Opracujemy i wdrozymy procesy zakupowe na
platformach IT oraz we wspodtpracy z dziatem
logistyki zajmiemy sie optymalizacja parametréw
komercyjnych: LT, MOQ, terminy ptatnosc i koszt
zakupu.



SRODKI FINANSOWE

v

tarncuch dostaw

6ri | |eri| Kazdego dniajestesmy w statym kontakcie z podmiotami, dostarczajacymi
103-2] [1023]  nam niezbedne do produkcji materiaty, komponenty lub $wiadczacymi
ustugi, m.in. w zakresie logistyki i procesu technologicznego. tacznie wspotpracujemy

z ponad 2000 firm.
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Dostawca Roku

Dostawcy sg naszymi strategicznymi partnerami, z ktérymi budu-
jemy dtugotrwate relacje.

W konkursie ,Dostawca Roku” nagradzamy te firmy, ktore
w szczegolny sposéb przyczyniajg sie do wysokiej jakosci i bez-
pieczenstwa naszych produktow, jak rowniez terminowosci reali-
zacji zamoéwien naszych klientéw. Przy wyborze istotne znaczenie
maja kwestie srodowiskowe, innowacyjne rozwigzania z zakresu
recyklingu czy energooszczedna produkcja.

Przyktadami takich firm sg zwyciezcy z 2016 roku - brytyjski pro-
ducent tkanin Camira oraz niemiecki Hettich.

Polityka zakupowa

cri| O bezpieczenstwo dostaw - podstawe funkcjonowania
1032]  haszej firmy - zadbaliémy, tworzac procedury zakupowe,
oparte o standardy ISO 9001:2008. Gtéwng zasadg jest dywersy-
fikacja dostawcow: utrzymywanie szerokiego portfolio dostarczy-
cieli materiatéw z réznych panstw, unifikacja produktow i budowa
bazy technologii alternatywnych. Posiadamy réwniez podobne
technologie produkcji w naszych zaktadach zlokalizowanych
w réznych krajach (Niemcy, Ukraina, Rosja) oraz przekazujemy
dostawcom czes¢ produkcji, co zabezpiecza nas na wypadek
sytuacji kryzysowe;j.

Kontynuujemy proces centralizacji zaopatrzenia, ktéry utatwia
kontrole nad wydatkami w catej Grupie i sprawia, ze lepiej wyko-
rzystujemy efekt skali i synergii. Dzieki temu cata organizacja jest
takze objeta tg sama strategig zakupowa.

W trosce o $rodowisko
GRI Wszystkie podmioty, z ktérymi nawigzujemy wspotprace,
3081 zobowigzujemy do poddania sie weryfikacji pod katem

spetniania norm Srodowiskowych. W ten sposéb utrzymujemy
nasze standardy srodowiskowe w tancuchu dostaw. W latach
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Wykorzystujac tkaniny Camiry tworzymy produkty, ktére sg bar-
dziej przyjazne Srodowisku. Materiaty Synergy i Blazer sq wytwa-
rzane z wetny z certyfikatem, ktéry gwarantuje zréwnowazony
chéw owiec. Naturalne uprawy, recykling surowcéw i upcykling
materiatéw, a takze energooszczedna produkcja - za te inicja-
tywy Camira otrzymata od krélowej Elzbiety Il Queen’s Award for
Sustainable Development.

Elementy mebli, w ktére zaopatruje nas Hettich, takie jak system
stop-control-plus czy cichy domyk, podnosza ich bezpieczenstwo
i funkcjonalnos¢. Wskaznik recyklingu 97% odpadow, czy ener-
gooszczedny budynek siedziby Hettich w Kirchlengern pokazuja,
ze firma jest skuteczna w swoich dziataniach na rzecz zréwnowa-
Z0Nnego rozwoju.

2016 i 2017 grono naszych dostawcéw powiekszyto sie 0 24 firmy.
Kazda z nich pozytywnie przeszta weryfikacje dotyczaca norm
srodowiskowych.

Wspdlne standardy

GRI Na poczatku 2016 roku opublikowalismy Kodeks dostaw-
441 céw Grupy Nowy Styl - dokument, w ktérym sformu-
towalismy standardy etyki oraz odpowiedzialno$ci spotecznej,
ekonomicznej i ekologicznej dla naszych dostawcéw. Oparlismy
je na zasadach, ktére sami wyznajemy, przestrzegamy i chcemy
rozszerzac takze na firmy, z ktérymi wspodtpracujemy. Od poczatku
byto dla nas oczywiste, ze dokument musi mie¢ charakter
powszechny. Efektywne wdrozenie dokumentu traktowalismy
jako jedno z naszych najwazniejszych zobowigzan. W ciggu dwdéch
lat dokument zaakceptowato blisko 100% kluczowych dostawcéw
w kraju i za granicg. Cieszy nas fakt, ze nasze dziatanie spotyka
sie z petnym zrozumieniem drugiej strony, ktéra ma poczucie,
ze wspodlnie dbamy o zdrowe zasady prowadzenia biznesu.

W ostatnich dwdch latach Kodeks dostawcow
podpisato 99% naszych dostawcow
bezposrednich.



Wspodlny wzrost

GRI Jako europejski lider w swojej branzy niezmiennie czujemy
1032]  sje odpowiedzialni i zalezy nam na rozwoju lokalnego
biznesu, od ktérego ponad ¢wier¢ wieku temu zaczeta sie takze
nasza historia. Wiekszos¢ naszych dostawcow to firmy lokalne,
czyli dziatajace w Polsce i Niemczech - blisko naszych gtéwnych
lokalizacji produkcyjnych w Jasle, Voigtei/Steyerberg i Sennwald.

GRI Udziat wydatkow na produkty i ustugi od dostawcow lokal-
2041 nych wyniodst w latach 2016-2017 ponad 50 proc. Na rynku
polskim odpowiednio 54 i 52 proc., zas w Niemczech - jeszcze
wiecej: 58 proc. w 2016 r. i az 65 proc. w 2017 .

Nasz rozwdj petni funkcje akceleratora wzrostu lokalnego biznesu.
Znamy wiele przypadkéw, gdy nasi dostawcy w ciggu zaledwie
kilku lat przeobrazali sie z firm ,,garazowych” w prezne przedsie-
biorstwa, zdobywajace zardwno rynek krajowy, jak i zagraniczne.
Modelowym, cho¢ wcale nie odosobnionym, przyktadem takiego
rozwoju jest ulokowana pod Krosnem Fabryka 4x4, ktéra dzia-
tata rdzennie w branzy motoryzacyjnej (produkcja wyposazenia
off-roadowego), zas$ po nawigzaniu wspodtpracy z Grupg Nowy
Styl w przeciagu 4 lat stata sie wiodgcym dostawca ustug ciecia
laserowego.

Grupa Nowy Styl zwrécita sie do nas z zapytaniem ofertowym dokitadnie

w drugim miesiqcu naszej dziatalnosci. MieliSmy wtedy niewielkq siedzibe
przy ulicy Kazimierza Puzaka w Kro$nie, okoto 20 zatrudnionych oséb oraz
jeden laser, na ktorym Swiadczyli$my ustuge ciecia w metalu. Chodzilo wiasnie
o dostarczenie wykonanych tq technologiq detali. Wycena Fabryki 4x4 zostata
zaakceptowana i tak nawiqzali$my wspoélprace, ktora trwa do dnia dzisiejszego.
Obecnie jesteSmy juz jednak zupetnie innq firmq: zatrudniamy ponad 50 0séb,
przeniesliSmy sie do zbudowanej od podstaw hali w strefie inwestycyjnej pod
Krosnem, gdzie dziatajq cztery lasery oraz dwie prasy krawedziowe, dzieki
ktérym realizujemy zaméwienia dla szerokiego grona odbiorcow, w tym firm
zagranicznych nie tylko z Europy. Nieustannie sie rozwijamy i wprowadzamy
nowe technologie, czego dowodem jest rozpoczecie kolejnej inwestycji —
budowa hali o powierzchni 1000 mkw. oraz zakup nowego lasera, stuzgcego
do obroébki rur oraz profili. Nie ukrywam, Ze podejmujemy te dziatania z myslq
o0 rozszerzeniu wspélpracy z Grupg Nowy Styl, ktéra w bardzo duzym stopniu
przyczynila sie do tego, gdzie dzisiaj jesteSmy. Jestem przekonany, Ze nowe
projekty juz wkrétce zaowocujq obopélnymi korzysSciami.

Pawet Majka
prezes zarzadu, Fabryka 4x4
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Dajemy impuls do
LOKALNEGO ROZWOJU




@ Cele strategiczne

Efektywne zaangazowanie Wsparcie mtodych
w rozwoj lokalny talentéow, dbanie o rozwoj
kultury

(> Zobowigzania na 2018-2019

Bedziemy wspierac¢ pasje i rozwéj mtodych talentow.

Nasz udziat w realizacji Celéw Zréwnowazonego Rozwoju:

WZROST
GOSPODARGZY
|GODNAPRAGA

o
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GRI Jestesmy aktywnym cztonkiem srodowiska spotecznego.
431] Nasze zaangazowanie koncentrujemy na lokalnych spo-
tecznosciach, w ktérych funkcjonujg nasze biura i fabryki i na
ktére nasza dziatalnos¢ ma codzienny silny wptyw.
Dazymy do tego, by nie zaburza¢ dotychczasowej jego rowno-
wagi (w tym srodowiskowej), wykorzystywac potencjat spotecz-
nosci i miec¢ swoj udziat w ksztattowaniu jego przysztosci.

Zgodnie z
ktéry Zarzad przyjat w 2017 roku, naszym
zaangazowaniem spotecznym kierujg zasady:
| Lokalnosci - firma koncentruje swoje zaangazowanie spoteczne
na inicjatywach realizowanych na szczeblu regionalnym i lokal-

OBSZARY NASZEGO ZAANGAZOWANIA SPOLECZNEGO

nym - w lokalizacjach, w ktérych operuje i w skali adekwatnej
do prowadzonej dziatalnosci;

| Kontynuacji - wiedzac jak duze znaczenie dla lokalnej spotecz-
nosci ma statosc i przewidywalnos$¢ naszego zaangazowania,
dazymy do utrzymania raz nawigzanych relacji;

Obszary i priorytety zaangazowania wybraliSmy w odniesieniu
do potrzeb spotecznych, uznanych za najbardziej istotne dla
spotecznosci, a takze biorgc pod uwage mozliwosci i efektywnosé
oddziatywania Grupy Nowy Styl w danym obszarze.

Decyzje o wsparciu nowych przedsiewzie¢ sg podejmowane
w oparciu o wnioski o darowizne lub sponsoring, ktére pomagaja
w ocenie zgodnosci z Polityka.

Inwestowanie w rozwdj dzieci i mtodziezy,

w szczegdlnosci wyréwnywanie szans w dostepie do
edukacji, traktujemy jako dziatanie perspektywiczne,
stanowigce wyraz troski o zintegrowany rozwoj

catego regionu.

Promujemy wysitek fizyczny jako narzedzie
profilaktyki zdrowia, dziedzine ksztattujaca charakter
i podnoszace jakos¢ zycia mieszkancow.

Wspieramy finansowo i rzeczowo wybrane
organizacje kultury i przedsiewziecia kulturalne,
bo jeste$my $wiadomi ich znaczenia dla rozwoju

spotecznego.

Angazujemy sie w inicjatywy, ktére promuja
przedsiebiorcze postawy i edukujg w obszarze
ekonomii, szczegdlnie mtodych ludzi, bo wierzymy,
ze odpowiedzialnie i efektywnie prowadzony
biznes jest podstawg gospodarki i dobrobytu
spoteczenstwa.

W miare mozliwosci wspieramy dziatalnos¢

instytucji ochrony zdrowia, w szczegdlnosci poprzez
darowizny rzeczowe, ktore poprawiajg komfort pracy
i przebywania w ich wnetrzach.
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Najwieksza spotecznos¢ lokalna, w ktdrej zyciu uczestni-

431 czymy juz od 26 lat, to mieszkarcy Podkarpacia, regionu
na potudniu Polski. Korzystamy z zasobdw naturalnych tego
regionu i jestesSmy jednym z jego dominujacych pracodawcow,
zatrudniajac ponad 3100 pracownikdéw z Krosna, Jasta i okolicz-
nych miejscowosci. Dzieki ptaconym lokalnie podatkom mamy
coraz wiekszy udziat w budowaniu gospodarki regionu. Wpty-
wamy na nig takze posrednio dzieki naszym dostawcom - ponad
50% z nich to lokalni przedsiebiorcy, ktérzy rozwijaja swoéj poten-
cjat na bazie wspodtpracy z Grupg Nowy Styl (© s. 81).

Zakorzenienie w zyciu Podkarpacia sprawia, ze rozumiemy jego
potrzeby oraz problemy, i mozemy kompetentnie uczestniczy¢
w jego ksztattowaniu (© CSR Code 2014-2015, s. 109).

Wybrane projekty

Wsparcia udzielamy poprzez dtugofalowe projekty strategiczne
oraz wieksze i mniejsze inicjatywy naszych partneréow spotecz-
nych. Najwazniejsze z nich to:

Fundacja im. Janusza Korczaka

Organizacja, ktorej fundatorami sg Adam i Jerzy Krzanowscy,
wspiera rozwoj mtodziezy z Podkarpacia. Od lat prowadzi program
stypendialny dla uzdolnionych ucznidéw i studentéw, z ktérego
w 2016 roku skorzystato 47 osdb, a w 2017- 50 osdéb. Dofinanso-
wujemy nauke na uczelniach wyzszych, ale tez kursy i szkolenia,
ktore umozliwiajg dostanie sie na studia.

Stowarzyszenie Siemacha i Fundacja Demos

Projekty Siemachy i Demos to nie tylko zapewnianie poczucia
bezpieczenstwa i regularna opieka, ale tez rozbudzanie pasji
i stymulowanie do rozwijania skrzydet przez dzieci i mtodziez
w trudnej sytuacji zyciowej. Nowoczesny dom dziecka w Odpo-
ryszowie, w ktérym gotujg i sprzataja wytacznie wychowankowie
i opiekunowie, nowoczesne zaplecze sportowe, w tym Centrum
Sportéw Konnych, podrdze, zajecia na ,,podworkach nowej gene-
racji”, czyli w galeriach handlowych i inne innowacyjne formy
pomocy spotecznej sprawity, ze wtasnie te organizacje zdecydo-
walismy sie wspierac.
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Bal Charytatywny 2016 i 2017

W Krosnie Kazdego roku w naszej noworocznej imprezie
bierze udziat okoto 1000 dzieci z podkarpackich osrodkow
szkolno-wychowawczych, rodzinnych doméw dziecka, a takze
niepetnosprawni.

W 2016 roku impreza odbyta sie pod hastem ,Muzyczne Miko-
tajki” - goscie balu odkrywali muzyke i taniec z réznych zakatkow
Swiata.

Rodziny nalezace do stowarzyszen osob niepetnosprawnychiich
opiekunow podkreslajg wielkie walory integracyjne Balu. Fakt, ze
ich podopieczni moga sie spotkac z tak licznag grupa ,,sprawnych
normalnie”. Na balu wszyscy bawig sie na réwnych prawach. Gdy
trzeba, niepetnosprawni otrzymuja dodatkowa pomoc, ale nie
brak okazji, gdy moga pokazac tez swoje talenty. W 2016 roku
wiedli prym w kacikach muzycznych, gdzie okazato sie, ze maja
lepsze poczucie rytmu i lepiej czujg muzyke od uczestnikow bez
niepetnosprawnosci.

W 2017 roku uczestnicy balu bawili sie ,Na Biznesowym Parkiecie”.
W lekki i przyjemny sposéb przedstawilismy reguty rzadzace
swiatem finansow, zaprezentowalismy sposoby rozpoznawania
fatszywych pieniedzy, porozmawialiSmy o walutach réznych kra-
jéw i zasadach rzadzacych gietda.

Tradycyjnie do przygotowania balu zaprosilismy jego uczestnikéw:
zlecilismy im - wsrod
otrzymanych prac pojawity sie niespotykane nominaty, a takze
zupetnie nowa waluta - ,NS-y”, ktérych banknoty zdobita podo-
bizna szeféw naszej firmy.

- uczestnikéw zaprosiliémy do kon-
kursu na biznesplan. Przedstawiali projekty, ktére ich organizacja
chce zrealizowad: wskazywali potencjalne korzysci przedsiewzie-
cia, jego szczegdtowy kosztorys, a takze sposéb, w jaki sami zbiorg
wymagane 20% budzetu. Wsréd nagrodzonych pomystéw byty
nowe boisko do koszykdéwki, wyjazd do Centrum Nauki Kopernik
i wyposazenie sali multimedialnej.

W organizacji Balu wsparli nas partnerzy biznesowi - Fundacja
,Swiat Pieniadza”, Fundacja Banku PKO BP, Bank Citi Handlowy,
Narodowy Bank Polski, Bank BZ WBK O/Jasto i Stowarzyszenie
Ksiegowych w Polsce.




Edukacja ekonomiczna

Przedsiebiorczos¢ jest jedng z cech naszej kultury organizacyjnej
i wierzymy, ze dobre zrozumienie prawidet ekonomii pomaga we
witasciwym podejmowaniu decyzji zyciowych, dlatego warto uczy¢
sie ich od najmtodszych lat. W 2014 roku z inicjatywy Jerzego
Krzanowskiego i jego cérki Patrycji Krzanowskiej powstata ksigzka
,Swiat Pienigdza” - barwna opowie$¢ o historii i znaczeniu pienia-
dza w codziennosci dla najmtodszych (ilustracje do niej stworzyta
znana ilustratorka Magda Grabowska-Wactawek vel Grabovska).
Ksigzka zachwycili sie przedsiebiorcy i dzieci. Dodruk na wtasne
potrzeby zamowito kilka najwiekszych polskich firm, a do popu-
laryzacji wydawnictwa powotaliémy fundacje ,Swiat Pienigdza”.
Dotychczasowy naktad osiggnat poziom 50 tys. egzemplarzy.

Dwa lata pozniej ksigzka zostata wydana w biatoruskiej i rosyjskiej
wersji jezykowej. Zapadta takze decyzja, by na jej bazie stworzy¢
Od wrzesnia 2016 na

zajecia ekonomii mogli chodzi¢ uczniowie V klasy w Szkole Pod-
stawowej nr 14 w Kros$nie. Program nauczania rozpisano na 35
godzin lekcyjnych i wzbogacono o wycieczki do zaktaddéw Grupy
Nowy Styl w Jasle. Pilotazowe zajecia postuzyty do stworzenia
materiatéw dydaktycznych dla nauczycieli, ktére mogga zostac
wykorzystane do prowadzenia analogicznych lekcji w innych szko-
tach. Fundacja ,Swiat Pieniadza” i Grupa Nowy Styl zabiegaja
o wprowadzenie takich zaje¢ w Krosnie.

Dziatalnos$¢ charytatywng koncentrujemy na inicjatywach skiero-
wanych na pomoc mtodym osobom zagrozonym wykluczeniem
spotecznym, chorym i najubozszym. Przekazujemy

W latach 2016 i 2017 w sumie dla szkot,
osrodkow zdrowia, organizacji spotecznych przekazalisSmy ponad
1000 sztuk krzeset i mebli. W Niemczech wspieramy m.in. dzie-
ciece hospicjum Léwenherz.

DAROWIZNY
W tym: 840 919,23 500 457,39
Bal Charytatywny 177 838 182 017
§typendla i projekty spoteczne prowadzone przez Fundacje 177 521 158 740
im. Janusza Korczaka
Darowizny rzeczowe 110 470,79 148 440,95

Europejskie Centrum Muzyki Krzysztofa Pendereckiego
w Lustawicach

Grupy Nowy Styl od 4 lat jest mecenasem programoéw edukacyj-
nych i koncertowych Centrum. W latach 2016-2017 nasze wspar-
cie umozliwito organizacje 182 koncertow i spektakli, w ktérych
uczestniczyto ponad 60 000 melomanodw, a takze 80 koncertéw
na réznych scenach Matopolski w ramach festiwali Emanacje. Na
lustawickiej scenie goscity czotowe orkiestry symfoniczne, $wia-
towe gwiazdy kameralistyki, najbardziej utalentowani muzycy
mtodego pokolenia i wybitni solisci.

Tu rodzq sie mistrzowie

Tym, z czego stynie Centrum zatozone przez prof. Krzysztofa Pen-
dereckiego, sq kursy mistrzowskie. Znani tutorzy z catego Swiata
- mistrzowie sztuki wykonawczej i kompozytorzy - przyjezdzaja do

Lustawic, by spotkac sie z bardzo utalentowanymi muzykami, ucz-
niami i studentami z catej Polski i Europy. Przez kilka dni doskonalg
swoj warsztat, chtong wiedze, przygotowuja program koncertowy
i inspiruja sie. Dla mtodych ludzi spotkanie z mistrzem to wydarze-
nie, ktore ksztattuje ich osobowos¢ artystyczng i niejednokrotnie
decyduje o ich przysztosci.

Cieszymy sie, ze pomagamy organizowac kursy na najwyzszym
poziomie i na warunkach dostepnych takze dla mniej zamoz-
nej mtodziezy. Jestesmy pewni, ze Europejskie Centrum Muzyki
zapewnia najlepsze mozliwie srodowisko dla ksztattowania mto-
dych talentéw, a przez to istotnie wptywa na rozwoj polskiej szkoty
wirtuozoéw.
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organizowanego przez Centrum w Lustawicach byt festiwal Young Arts -
nowe wydarzenie na kulturalnej mapie nie tylko Krosna, ale i regionu,
promujgce muzyke klasyczna. Pierwsza edycja imprezy odbyta sie latem
2016 roku i dzieki bardzo cieptemu przyjeciu i ogromnej frekwencji rok
podzniej doczekata sie kontynuacji.

@ Young Arts Festival w Krosnie - czescig festiwalu Emanacje

Trwajacy kilka dni festiwal podzielony byt na dwie czesci: warsztaty dla
mitodych muzykéw z catej Polski oraz otwarte koncerty dla publicznosci.
Muzyka rozbrzmiewata zaréwno w salach koncertowych, jak réwniez

w zaskakujacych lokalizacjach. Na przyktad koncert pianisty Leszka
Mozdzera odbyt sie w... hangarze lotniczym. Hala pomiescita ttumy
zainteresowanych, a mistrzowska muzyka ozywita nieznane wnetrze.
Réwnie zaskakujacy i cieszacy sie popularnoscig okazat sie happening
na wolnym powietrzu, w sercu starowki. Razem z kursantami

i nauczycielami festiwalu swoje umiejetnosci zaprezentowato
kilkudziesieciu mieszkancéw - dzieci i dorostych, a kolejnych kilkuset
przystuchiwato sie wielkiemu jam session.

W pamieci mieszkancéw na dtugo zapadt réwniez koncert finatowy
pierwszej edycji, ktéry odbyt sie na rynku. Przed publicznoscia wystapita
orkiestra ztozona z mtodych adeptéow muzyki pod batutag Krzesimira
Debskiego. Muzycy zaprezentowali odswiezone aranzacje dobrze
znanych utworéw klasycznych. Osoby uczestniczace w wydarzeniu
przekonaty sie, ze ,klasyka to tez muzyka”, co od poczatku stanowi
gtowny cel organizacji imprezy.
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LATA 2016 1 2017 W LUSLAWICACH

koncerty i spektakle dla uczestnikow

kurséw mistrzowskich z udziatem

uczestnikow

mistrzéow

Wybrane kursy:

Zimowa Akademia Muzyki

Lustawicka Orkiestra Talentéw

Mistrzowski Kurs Kameralny Shanghai Quartet

Letnie Akademia Muzyki

Warsztaty Ensemble OPUS

Santander Orchestra

Warsztaty kompozytorskie podczas Festiwalu Muzyki Filmowej
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Popularyzacja i wsparcie sportu

W swiecie sportu jesteSmy obecni zarowno biznesowo, jak i ze
wzgledu na pasje i ducha sportu, ktére chcemy szerzyé jako
organizacja.

taczymy cele biznesowe i che¢ wspierania regionalnych inicja-
tyw, sponsorujgc instytucje i projekty sportowe. Pomagalismy
m.in. Krosnienskiemu Klubowi Koszykowki, Stowarzyszeniu Roz-
woju Sportu Kros$nienskiego, Klubowi Uczelnianemu AZS Uni-
wersytetu Rzeszowskiego, Krosnienskiemu Klubowi Biegacza.

Jestesmy jednym ze sponsoréw klubu rugby Juvenia Krakow,
ktorego zawodnicy graja w polskiej Ekstralidze Rugby. W Niem-
czech wspieramy lokalne kluby pitkarskie i jezdzieckie.

Od kilku lat wspieramy organizacje listopadowego Biegu Nie-
podlegtosci w Krosnie i Ultramaratonu Magurskiego w Krempnej.
Sponsorowalismy réwniez Bieg Kowala w Jedliczu, temkowyna
Ultra-Trail oraz Nocny Charytatywny Maraton Ptywacki.

Naszg platforma popularyzacji aktywnosci fizycznej wsréd pra-
cownikow jest Klub Sportowca (& s. 58).

Tom Liithi i Sitag - silny team

Co wspdlnego majg ze soba producent mebli biurowych Sitag z kierowca
motocyklowym takim jak Tom Luthi? Duzo wiecej niz moze sie wydawac
w pierwszej chwili. Chociazby zatozenie, ze ,Profesjonalisci polegaja na
jakosci”. Dodatkowo Tom LUthi - tak jak tysigce klientéw Sitag - pracuje
na siedzaco i jest wyjatkowo wymagajacy.

Nie bez powodu wiec od 2014 roku Sitag wspotpracuje jako sponsor

z Tomem LUthi. Szwajcarska marke Grupy Nowy Styl i rajdowca taczy
ponadprzecietna wytrzymatos¢ i determinacja w osigganiu doskonatosci.
Te podobienstwa Sitag z dumga komunikuje w réznych kanatach:

podczas wydarzen marketingowych, w mediach spotecznosciowych

i w reklamach. Z Tomem Luthi prezentuje serie krzeset obrotowych
SitagWave i biurko SitagActive Liftmatic z automatyczna regulacja
wysokosci. Stynny Szwajcar jest gwiazda rozchwytywanych przez
klientéw kalendarzy Sitag oraz gosciem ekskluzywnych wydarzen, m.in.
,AGV meets Sitag & Tom Luthi” w 2017 roku. Slogan ,,UsigdzZ jak mistrz
Swiata. Tom Luthi w pracy” (ang. oryg. ,,Sitting like a world champion.
Tom Lithi at work™) dobrze oddaje udang wspotprace Sitag ze stynnym

sportowcem.

Eisenhut 2014
Suter-Moto2
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Fundacja Kozminskich Nasze zaangazowanie jest tez widoczne na pozostatych lokalnych

To fundacja prowadzaca inicjatywy wspierajgce rozwdj spotecz-  rynkach, w krajach, w ktérych funkcjonujemy. Wybér inicjatyw

nosci lokalnych i biznesowych w Polsce. Jerzy Krzanowski jest igrup odbiorcéw potrzebujgcych naszego wsparcia pozostawiamy

Cztonkiem Rady Fundacji. ocenie naszych lokalnych menadzeréw w Niemczech, Francji czy
Wielkiej Brytanii.

Wspétpraca Rohde & Grahl GmbH z Lebenshilfe Nienburg GmbH
Organizacja Lebenshilfe Nienburg GmbH zajmuje sie osobami
niepetnosprawnymi: zapewnieniem im mozliwosci rozwoju i integracji
spotecznej. Firma Rohde & Grahl w Niemczech od lat wspodtpracuje

z Lebenshilfe i oferuje jej wychowankom miejsca pracy, ktére pomagaja
w usamodzielnianiu oséb niepetnosprawnych. Réwnolegle dla naszych
pracownikéw w Niemczech jest to mozliwos¢ zblizenia z osobami

z uposledzeniami ruchowymi i psychicznymi.

SRS T e 2T

Na Balu Charytatywnym w Krosnie i Dniu Otwartym w Rzepedzi bawito sie w sumie ponad 3000 dorostych i dzieci.
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To juz trzeci raport spoteczny Grupy Nowy
10250 [102:51] 10252 Sty| Prezentujemy w nim wyniki dziatalnosci
spotki Nowy Styl Sp. z 0.0. i jej spdtek zaleznych w okresie od
01.01.2016 do 31.12.2017 r. i publikujemy go w cyklu dwuletnim.
Poprzedni raport ,,CSR Code”, za lata 2014-2015, zostat sporza-
dzony w oparciu o wytyczne GRI G4 i opublikowany w 2017 r.

Niniejsza publikacja zostata przygotowana
10254 10256 \y oparciu 0 opcje podstawowa (Core) nowego
GRI Standard. Zgodno$¢ metodologii z niniejszym standardem
oraz prawdziwos¢ danych zostata poddana niezaleznej weryfi-
kacji audytorow z Deloitte Advisory Sp. z 0.0. Dane finansowe
zaprezentowane w raporcie pochodzg z raportéw finansowych
audytowanych przez niezaleznych biegtych rewidentéw (Ernst
& Young Audyt Polska). To gwarantuje nam i odbiorcom raportu
wiarygodnosé i kompletnos$¢ zawartych w raporcie danych z klu-
czowych obszaréw zrownowazonego rozwoju: relacji z pracowni-

kami, oddziatywania na Srodowisko, spotecznos$¢ lokalng i rynek,
a takze efektywnosci zarzadzania tymi aspektami.

GRI GRI GRI
102-47| [102-49| |103-1

Wskazniki zidentyfikowane

przez nas jako kluczowe
(wysoki poziom istotnosci )

Wskazniki zaprezentowane w tym raporcie zostaty
102-46]  \wybrane w oparciu o oczekiwania kluczowych grup inte-
resariuszy (@ s. 21), czyli klientéw, pracownikdéw, partneréw oraz
dostawcéw, a takze benchmarking konkurencji i polityke Grupy
Nowy Styl.

Zgodnie z zasadami raportowania wedtug GRI istotne dla naszej

firmy aspekty i zagadnienia zrownowazonego rozwoju wybralismy

w drodze 3-etapowego procesu:

| identyfikacji istotnych dla catej branzy wskaznikéw na pod-
stawie aktualnego benchmarkingu konkurencji i poprzednich
raportow CSR Code,

| oceny istotnosci aspektow w oparciu o dialog z interesa-
riuszami (spotkania z przedstawicielami firmy i otwarte dla
wszystkich badanie ankietowe) (& s. 21),

| walidacji z kadrg zarzadzajaca, podczas ktorej zaakceptowa-
liSmy zakres raportu i szczegétowe wskazniki.

Aspekty, ktorych istotnosc
zostata oceniona na nizszym
poziomie

Wyniki ekonomiczne,

94

Ekonomiczne

Obecnos¢ na rynku,
Praktyki dotyczgce zamodwien,
Przeciwdziatanie korupcji

Posredni wptyw ekonomiczny

Srodowiskowe

Materiaty, Energia, Woda,
Emisje, Scieki i odpadly,
Ocena Srodowiskowa dostawcow

Produkty i ustugi, Ogdlne,
Bioréznorodnos¢,
Zgodnos¢ z regulacjami

Zatrudnienie, BHP,
Edukacja i szkolenia,

Pracownicy .- . s
Réznorodnosc¢ i rownosc szans,
Przeciwdziatanie dyskryminacji
s . Zgodnos¢ z regulacjami,
Spotecznosc Spotecznosé lokalna 9 gulac]

Ocena spoteczna dostawcow

Odpowiedzialnos¢ za produkt

Zdrowie i bezpieczenstwo
klienta,
Oznakowanie produktow i ustug

Komunikacja marketingowa,
Zgodnos¢ z regulacjami




Zgodnie z zasadg istotnosci w tegorocznej edycji raportu sku-
pilismy sie na kluczowych dla naszej firmy aspektach, doktadnie
i obrazowo je opisujgc. Jednoczes$nie aby utrzymac czytelnos$¢
przekazu, ograniczylismy ilosciowo wskazniki.

Raport Zréwnowazonego Rozwoju Grupy Nowy Styl nalezy
do dokumentéw analitycznych i przekrojowo opisuje dzia-
tania organizacji, dlatego w jego przygotowaniu wzieli udziat
pracownicy ze wszystkich piondw organizacji, a takze intere-
sariusze zewnetrzni. Raport ma wymiar globalny, dlatego pre-
zentujac wyniki naszej dziatalnosci, wykorzystaliSmy inicjatywy

GRI
102-53

Osoby kontaktowe:

Alina Szastok

Starszy Specjalista ds. PR i CSR
tel. +48 510 005 355
alina.szastok@nowystylgroup.com

Oraporcie 8

prowadzone na wszystkich naszych gtéwnych rynkach. W ich
opracowanie zaangazowalismy pracownikéw ze spdtek z Niemiec,
Holandii, Szwaijcarii, Francji, Wielkiej Brytanii, Czech i Stowacji.
Niestety nie zawsze byliSmy w stanie przedstawi¢ dane zbiorcze,
dla catej Grupy. Tam gdzie nie byto to mozliwe, prezentujemy
dane dla wybranych spoétek, stawiajgc sobie za cel na kolejne lata,
zebranie zbiorczych informaciji.

Dziekujemy wszystkim, bez ktérych zaangazowania ten raport
by nie powstat.

Przemystaw Rézowicz

Marketing & CSR Manager

+48 510 005 424
przemyslaw.rozowicz@nowystylgroup.com
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Raport poswiadczajgcy

GRI
102-56
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Indeks GRI

Numer
wskaznika Nazwa wskaznika

O raporcie

8

Strony

Profil organizacji
GRI 102-1* Nazwa organizacji 8
GRI 102-2* Opis dziatalnosci organizacji, gtéwne marki, produkty i/lub ustugi 27
GRI 102-3* Lokalizacja siedziby gtéwnej organizacji 12,100
GRI 102-4* Lokalizacja dziatalnos$ci operacyjnej 1,12
GRI 102-5* Forma wtasnosci i struktura prawna organizacji n
GRI 102-6* Obstugiwane rynki 12
GRI 102-7* Skala dziatalnosci 9,1,12,27
GRI102-8* Dane <.:Ioty.czace pracownikéw oraz innych oséb $wiadczacych prace na rzecz 44, 45
organizacji
GRI 102-9* Opis tancucha dostaw 79-80

Znaczgce zmiany w raportowanym okresie dotyczgce rozmiaru, struktury,

10*
GRI102-10 formy wtasnosci lub tancucha wartosci

Nie miaty miejsca zna-
czgce zmiany dotyczgce
struktury organizacji oraz
zasiegu raportu

GRI 102-11* Wyjasnienie, czy i w jaki sposéb organizacja stosuje zasade ostroznosci 3

GRI102-12* Zewnetrzne, przyjete lub popierane przez organizacje ekonomiczne, 20
srodowiskowe i spoteczne deklaracje, zasady i inne inicjatywy

GRI102-13*  Cztonkostwo w stowarzyszeniach i organizacjach 23

Strategia

GRI102-14* Oswiadczenie kierownictwa najwyzszego szczebla

GRI102-16*  Wartosci organizacji, kodeks etyki, zasady i normy zachowan. 17
Wewnetrzne i zewnetrzne mechanizmy umozliwiajgce uzyskanie porady

GRI102-17*  dot. zachowan w kwestiach etycznych i prawnych oraz spraw zwigzanych 17
z integralnoscia organizacji

GRI102-18* Struktura nadzorcza organizacji wraz z komisjami podlegajacymi pod najwyzszy 10

organ nadzorczy

Zaangazowanie interesariuszy

GRI102-40* Lista grup interesariuszy angazowanych przez organizacje raportujacg

21

GRI102-41* Pracownicy objeci umowami zbiorowymi

Brak umoéw zbiorowych

Podstawy identyfikowania i selekcji interesariuszy angazowanych przez

GRI1102-42* o 21
organizacje

GRI102-43* Podejscie do angazowania interesariuszy wtaczajac czestotliwos¢ angazowania 2
wedtug typu i grupy interesariuszy

GRI102-44"* Kluczowe tematy i problemy poruszane przez interesariuszy oraz odpowiedz 2

ze strony organizacji, réwniez poprzez ich zaraportowanie

9
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Numer
wskaznika Nazwa wskaznika

Praktyka raportowania

Ujecie w raporcie jednostek gospodarczych ujmowanych w skonsolidowanym

GRI 102-45* L n
sprawozdaniu finansowym
GRI102-46* Proces definiowania tresci raportu i granic aspektow 94-95
GRI102-47* Zidentyfikowane istotne tematy 94
Wyjasnienia dotyczace efektow jakichkolwiek korekt informacji zawartych Nie miaty mieisca zna-
GRI102-48" w poprzednich raportach z podaniem powoddw ich wprowadzenia oraz czace zmign di)t czace
ich wptywu (np. fuzje, przejecia, zmiana roku/okresu bazowego, charakteru a zasiy u rg o?'tu
dziatalnosci, metod pomiaru) kourap
GRI102-49* Zmiany w raportowaniu 94
GRI102-50* Okres raportowania 94
GRI102-51*  Data publikacji ostatniego raportu (jesli zostat opublikowany) 94
GRI102-52* Cykl raportowania 94
GRI102-53* Dane kontaktowe 95
GRI102-54* Wskazanie czy raport sporzadzono zgodnie ze Standardem GRI w opcji Core 94
lub Comprehensive
GRI102-55* Indeks GRI 97-100
GRI102-56* Polityka i obecna praktyka w zakresie zewnetrznej weryfikacji raportu. 94, 96

Podejscie do zarzadzania

Wyjasnienie tematéw zidentyfikowanych jako istotne wraz z wskazaniem

GRI 103-1* ) ,
ograniczen

94

19, 21, 32-33 ,43-44, 54,

o - L
GRI 103-2 Podejscie do zarzadzania i jego elementy 65, 71, 79-81

GRI 103-3* Ewaluacja podejscia do zarzadzania 17

Wyniki ekonomiczne

Bezposrednia warto$¢ ekonomiczna wytworzona i podzielona (z uwzglednieniem
przychodoéw, kosztéw operacyjnych, wynagrodzenia pracownikéw, dotacji

i innych inwestycji na rzecz spotecznosci, niepodzielonych zyskdéw oraz wyptat
dla wtascicieli kapitatu i instytucji panstwowych)

GRI 201-1

Obecnos¢ na rynku

Wysokos$¢ wynagrodzenia pracownikéw najnizszego szczebla wedtug ptci

GRI 202-1 w stosunku do ptacy minimalnej

50

Posredni wptyw ekonomiczny

GRI 203-2 Znaczacy posredni wptyw ekonomiczny 19

Praktyki dotyczace zamoéwien

GRI 204-1* Udziat wydatkow na ustugi/produkty dostawcow lokalnych 81

Przeciwdziatanie korupcji

Komunikacja i szkolenia w zakresie polityki i procedur antykorupcyjnych

GRI 205-2* o . L
organizacji (raportowanie czesciowe)

GRI 205-3* Potwierdzone przypadki korupcji i podjete dziatania 18

[(e}
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Oraporcie 8

Numer
wskaznika Nazwa wskaznika

TEMATY SRODOWISKOWE:

Materiaty

GRI 301-1* Wykorzystane surowce/materiaty wedtug wagi i objetosci 67

GRI 302-1* Zuzycie energii przez organizacje z uwzglednieniem rodzaju surowcéw 72

GRI 302-4 Redukcja zuzycia energii (raportowanie czeSciowe) 71

GRI 303-1* taczny pobdr wody w podziale na zrodta 69

GRI 305-1* taczne bezposrednie emisje gazéw cieplarnianych 74

GRI 305-3 Inne istotne posrednie emisje gazéw cieplarnianych wedtug wagi 74

GRI 305-7* Emisja zwigzkédw NOx, SOx, i innych istotnych zwigzkéw emitowanych do 74
powietrza

GRI 306-1* Catkowita objetos¢ sciekéw wedtug docelowego miejsca przeznaczenia 70

GRI 306-2*  Catkowita waga odpaddéw wedtug rodzaju oraz metody unieszkodliwiania 75

Wartos¢ pieniezna kar i catkowita liczba sankcji pozafinansowych za
nieprzestrzeganie prawa oraz/lub regulacji dotyczacych ochrony srodowiska

Zgodnos¢ z regulacjami Srodowiskowymi
GRI 307-1* 65

Ocena srodowiskowa dostawcow

GRI 308-1* Nowi dostawcy, ktorzy zostali poddani ocenie wg kryteridw sSrodowiskowych 80
TEMATY SPOLECZNE:

Zatrudnienie

GRI 401-1* Pracownicy nowozatrudnieni oraz odejscia 47-49

Swiadczenia dodatkowe zapewniane pracownikom petnoetatowym, ktére nie sa
GRI 401-2 dostepne dla pracownikéw czasowych lub pracujgcych w niepetnym wymiarze 57
godzin

Bezpieczenistwo i higiena pracy

Wskaznik urazéw, choréb zawodowych, dni straconych oraz nieobecnosci

GRI 403-2* . . .
w pracy oraz liczba wypadkdéw $miertelnych zwigzanych z praca

54-55

GRI 403-3 Pracownicy szczegdlnie narazeni na choroby zwigzane z miejscem pracy 56

Edukacja i szkolenia

GRI 404-1* Srednia liczba godzin szkoleniowych w roku przypadajacych na pracownika 53

Programy rozwoju umiejetnosci menedzerskich i ksztatcenia ustawicznego,
GRI404-2*  ktore wspierajg ciagtosc zatrudnienia pracownikdw oraz utatwiaja proces 53
przejscia na emeryture.

Odsetek pracownikéw podlegajacych regularnym ocenom jakosci pracy
GRI 404-3 i przeglagdom rozwoju kariery zawodowej, wedtug pici i kategorii zatrudnienia 52
(raportowany czes$ciowo).




Numer
wskaznika Nazwa wskaznika

Réznorodnos¢ i rownos¢ szans

Sktad ciat nadzorczych i kadry pracowniczej w podziale na kategorie

=T
GRI405-1 pracownikow wedtug ptci, wieku oraz innych wskaznikéw réznorodnosci

44,45, 47

Stosunek podstawowego wynagrodzenia mezczyzn do wynagrodzenia kobiet

GRI 405-2* ) )
wedtug zajmowanego stanowiska

50

Przeciwdziatanie dyskryminacji

Catkowita liczba przypadkéw dyskryminacji oraz dziatania naprawcze podjete

GRI406-1 w tej kwestii

44

Spotecznos¢ lokalna

Jednostki biznesowe organizacji, uwzgledniajgce zaangazowanie spoteczne,

GRI 413-1* . . . .
mierzenie wptywu i programy rozwojowe

85,86

Ocena spoteczna dostawcéow

Nowi dostawcy, ktorzy zostali poddani weryfikacji pod katem kryteriow

GRI 414-1
spotecznych

80

Zdrowie i bezpieczeristwo klienta

Ocena wptywu istotnych kategorii produktéw i ustug na zdrowie

GRI 416-1* ) . R
i bezpieczenstwo

32-33

Przypadki niezgodnosci z regulacjami i dobrowolnymi kodeksami dotyczacymi

= 13
GRI 416-2 wptywu produktéw i ustug na zdrowie i bezpieczenstwo

34

Marketing oraz oznakowanie produktow i ustug

Przypadki niezgodnosci z regulacjami oraz dobrowolnymi kodeksami

=13
GRI 417-2 dotyczacymi oznakowania produktéw i ustug oraz informacji na ich temat

34

Przypadki niezgodnosci z regulacjami i dobrowolnymi kodeksami

.T*
GRI 417-3 w dotyczgcymi komunikacji marketingowej

34

Zgodnos$¢ z regulacjami spoteczno-ekonomicznymi

GRI 419-1* Niezgodnos¢ z przepisami prawa i regulacjami spoteczno-ekonomicznymi 18

* Wskazniki podlegajgce weryfikacji Deloitte Advisory Sp. z 0.0.

102-3
Adres firmy

Nowy Styl Sp. z 0.0.

ul. Puzaka 49

38-400 Krosno
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